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INTRODUCCION

Sin lugar a incertidumbres la investigacién ha tomado relevancia en el
sistema educativo venezolano debido a que la sociedad misma estd exigiendo
a las universidades, pedagbgicos, institutos y colegios universitarios la
formacién de un profesional con capacidad de innovacién y a la vez con una
alta sensibilidad humana para aportar soluciones a las diversas problematicas
de las comunidades.

Por tal razén presento este libro a los investigadores, facilitadores,
estudiantes y a todos los venezolanos y venezolanas con laidea de que podamos
realizar una discusiéon metodologica orientada a crecer como personas y como
profesionales pues pudiésemos aproximarnos a ver con criterios unificados por
lo menos en algunas partes lo cuantitativo y lo cualitativo desde la perspectiva
de la creatividad y yendo en el sentido de conocimientos productivos para
afrontar lo cotidiano y propiciar la ensefianza de la comunicaciéon y de la
comprensiéon humana.

Para iniciar la discusion comento que cuando escribi en el afio 2000
mis primeras ideas y logré una la. edicién de este libro publicada por la
Fundacién “Abel Flames” y por el Fondo Editorial IPASME en el 2001 y
una 2a. edicién publicada por el Fondo Editorial IPASME en el 2003 en mi
discurso prevalecia lo cuantitativo. Mis viejas ideas. Hoy dia, 2012, doce afios
después en esta nueva edicion del libro esta presente lo cualitativo pues ahora
mis nuevas ideas argumentan que la investigaciéon debe sustentarse en una
diversidad complementaria de lo cuantitativo y de lo cualitativo a través de la
triangulacion de técnicas de recoleccion de las informaciones que permitan
tomar un poco de lo cuantitativo y un poco de lo cualitativo para comprender
mejor los problemas.

También para ubicar las ideas desde el principio, hago referencia a las
distintas maneras de cémo las personas conciben la realidad, es decir, ese
conjunto de creencias, convicciones personales, usos de la teorfa, métodos de
investigacion, criterios de verdad y caracterfsticas contextuales que especifican
qué es conocimiento y que desde que se popularizé con las ideas de Kuhn
(1971) en los afios sesenta del siglo XX hemos consensuado en denominarlos
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paradigmas de investigacion. Los paradigmas son marcos conceptuales que
sustentan determinados modos de conocer la realidad. En este aspecto
arbitrariamente agrupé los paradigmas en 3 clasificaciones sin diferencias
relevantes conceptuales o metodoldgicas entre una u otra pues el criterio que
utilicé en las mismas es la percepcion de la realidad, la relacion sujeto - objeto
y los métodos de investigacion.

Por lo tanto citar, comentar y discutir cualquiera de estas 3 clasificaciones
queda en atencién a las preferencias del investigador o de la investigadora
pues simplemente son modos de clasificar.

Paradigmas iniciales de la ciencia: Légico-inductivo, critico-deductivo y
dialéctico-concreto. El paradigma logico - inductivo se apoya en la légica,
considera el conocimiento como un proceso discursivo y se sustenta en el
método inductivo. El paradigma critico - deductivo se apoya en el criticismo
de Kant y considera que el conocimiento de ser objeto de critica, es decir,
juzgado para determinar su verdad y se sustenta en el método deductivo. El
paradigma dialéctico - concreto se apoya en la dialéctica, considera que el
conocimiento es el resultado de la interaccion sujeto - objeto y se sustenta en el
método introspectivo. En esta clasificacion el trabajo de grado cuantitativo se
ubica en el paradigma l6gico - inductivo o en el paradigma critico - deductivo y
el trabajo de grado cualitativo se ubica en el paradigma dialéctico - concreto.

Paradigma positivista y paradigmas postpositivistas. El paradigma positivista
es nomotético, se sustenta en el método hipotético deductivo e inductivo, el dato,
la medicién, la experiencia, la comprobacién y la generalizacion de los hechos
para producir conocimientos. Sepata el sujeto del objeto de conocimiento.
Los paradigmas postpositivistas surgieron después del positivismo, son
ideograficos y se sustentan en mdltiples métodos de investigaciéon para la
comprension e interpretacion de los fenémenos sociales. Rescatan al sujeto
en vista de que incorporan sus ideas, experiencias, vivencias y convicciones
personales en la produccion del conocimiento. En esta clasificacion, el trabajo
de grado cuantitativo se ubica en el paradigma positivista y el trabajo de grado
cualitativo se ubica en los paradigmas postpositivistas.

Paradigma analitico, paradigma dialéctico, paradigma sistémico, paradigma
interpretativo y paradigma critico. En el paradigma analitico la realidad es
fragmentada en partes para su estudio y se sustenta en el método hipotético
deductivo e inductivo. En el paradigma dialéctico la realidad se percibe como
dialéctica y se sustenta en multiples métodos de investigacion. En el paradigma
sistémico la realidad se percibe como sistémica donde las partes cumplen
funciones y configuran estructuras y se sustenta en métodos sistémicos
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orientados al estudio de las estructuras. En el paradigma interpretativo
la realidad es percibida como subjetiva, dindmica, cambiante, interactiva
y es entendida desde varias perspectivas y por lo tanto requiere de nuevas
interpretaciones sustentadas en multiples métodos de investigaciéon. En el
paradigma critico se relacionan las interpretaciones dadas a la realidad y las
condiciones sociales para propiciar cambios o mejor dicho se critican las
condiciones materiales de existencia. En esta clasificacion el trabajo de grado
cuantitativo se ubica en el paradigma analitico y el trabajo de grado cualitativo
se ubica en el paradigma dialéctico, en el paradigma sistémico, en el paradigma
interpretativo o en el paradigma critico.

Enla realidad prefiero hablar de enfoques y no de paradigmas debido a que
el término paradigma es excluyente mientras que el de enfoque es incluyente y
mas tolerante. Inclusive los enfoques se pueden integrar porque son lo mismo
que los puntos de vista, es decir, son metaforas de la 6ptica que se apoyan en
la dualidad particula - onda de la luz.

Los enfoques son los puntos de vista de un investigador dentro del contexto
de un paradigma o corriente. Los enfoques epistemolégicos son el empirista,
el racionalista y el fenomenoldgico. En el enfoque empirista, el conocimiento
es una representacion exacta de un mundo objetivo y se sustenta en el método
inductivo. En el enfoque racionalista, el conocimiento es una explicacion
teorica crefble del mundo y se sustenta en el método deductivo. En el enfoque
fenomenologico, el conocimiento es la interpretacion del mundo dada por el
sujeto y se sustenta en el método introspectivo. Sin embargo prefiero utilizar
las expresiones: enfoque cuantitativo y enfoque cualitativo.

En sintesis, en este libro utilizo las expresiones enfoque cuantitativo y
enfoque cualitativo. De esta forma con trabajo de grado cuantitativo quiero
decir enfoque cuantitativo e investigacion cuantitativa y con trabajo de grado
cualitativo quiero decir enfoque cualitativo e investigacion cualitativa.

El enfoque cuantitativo es una orientaciéon metodolégica donde prevalece
un abordaje desde afuera, un patrén lineal y la nocién cantidad: medicion,
numeracion, cifras, porcentajes y calculos en el sentido de explicar un objeto
de estudio potenciando el analisis. El enfoque cualitativo es una orientacién
metodolégica donde prevalece un abordaje desde adentro, un patrén ciclico
y la nocién de cualidad: La esencia del ser, sus ideas, experiencias, vivencias y
convicciones personales y ademas las particularidades de las partes y del todo
en el sentido de interpretar un objeto de estudio potenciando la creatividad.

Asimismo menciono algunas diferencias entre el trabajo de grado
cuantitativo y el trabajo de grado cualitativo: (a) en cuanto al propdsito de la
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investigacion: el trabajo de grado cuantitativo es nomotético, es decir, busca
formular leyes generales o explicar los hechos sustentandose en la teorfa
mientras que el trabajo de grado cualitativo es ideografico, es decir, no busca
generalizar sino interpretar microrrealidades y por lo tanto sus aportes tedricos
solamente son para ese contexto, (b) en cuanto a la relacién sujeto - objeto:
el trabajo de grado cuantitativo presenta una relacién de independencia del
sujeto con el objeto de estudio sustentada en la matematica y la fisica de
Isaac Newton y en la dualidad absoluta entre la mente y la materia propuesta
por Descartes, es decir, el conocimiento esta dado en la naturaleza y el sujeto
s6lo lo sistematiza mientras que en el trabajo de grado cualitativo se da una
relacién de dependencia e interaccion, es decir, el conocimiento no esta
dado sino que surge de la relacion dialéctica del sujeto con el objeto de
estudio, (c) en cuanto a la percepcion de la realidad: en el trabajo de grado
cuantitativo la realidad se percibe estable y, por lo tanto, busca la explicacion
y prediccion de la misma, mientras que en el trabajo de grado cualitativo se
percibe la realidad como irrepetible y por lo tanto busca la interpretacion de
la misma dependiendo del contexto y de maltiples métodos, (d) concepcién
de la investigacion: en el trabajo de grado cuantitativo la investigacién es
lineal y utiliza la deduccién y la inducciéon para explicar los fenémenos
mientras que en el trabajo de grado cualitativo la investigacién es ciclica
y utiliza la induccién para interpretar los fendémenos, (€) en cuanto a la
teorfa: en el trabajo de grado cuantitativo la teorfa explica la realidad y a la
vez busca verificar si explica esos hechos para lograr avanzar hacia teorias
mas explicativas mientras que en el trabajo de grado cualitativo la teorfa es
construida inductivamente desde las informaciones obtenidas de la realidad,
(f) en cuanto al método: el trabajo de grado cuantitativo se sustenta en andlisis
y en el método hipotético - deductivo e inductivo mientras que el trabajo
de grado cualitativo se sustenta en la dialéctica y en multiples métodos:
investigacion - accion, etnografico, documental, histérico, fenomenologico,
hermenéutico, endégeno, historia de vida, feminista, analisis del discurso,
etnometodolégico y etno - accidon (g) En cuanto a los sujetos del estudio:
el trabajo de grado cuantitativo se sustenta en muestras obtenidas por
procedimientos estadisticos de una poblacion en vista de que se busca
inferir sus resultados mientras que el trabajo de grado cualitativo se sustenta
en el muestreo tedrico o en la muestra razonada, es decir, el investigador
selecciona unos informantes claves que pueden ser 1, 2, 3 0 mds personas no
interesa la cantidad sino la riqueza en las informaciones que puedan aportar
los sujetos para profundizar en la comprensién de microrealidades. (h) En
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cuanto a la recoleccién e interpretacion de datos y de las informaciones: el
trabajo de grado cuantitativo se realiza la recoleccion y el analisis de los datos
por separado mientras que el trabajo de grado cualitativo la recoleccion e
interpretacion de las informaciones es simultaneo.

El libro esta dividido en 2 capitulos. En el capitulo I se describe el trabajo
de grado cuantitativo y en el capitulo II se presentan unos "tip’s" del trabajo
de grado cualitativo, un nuevo método de investigacioén - accién, un nuevo
método de investigacién - accidén para los proyectos de aprendizaje, un
esquema para la presentacion formal de los proyectos de aprendizaje, 11
métodos de investigacion cualitativos con sus nuevos capitulos para hacer el
informe escrito que a la vez son las mismas etapas para realizar la investigacion,
es decir, reformulados en atencion al criterio: Mayor sencillez mayor comprension
de los métodos de investigacion y un nuevo método de investigacion que he
denominado: etno - accién.

11






CAPITULOI
EL TRABAJO DE GRADO CUANTITATIVO
EL PROBLEMA
Planteamiento del Problema

La redaccién para plantear el problema se realiza de lo macro (general) alo
micro (especifico) citando en el siguiente orden: Instituciones internacionales
(ONU, OEA, UNESCO...), instituciones nacionales (IVIC, INIA ...), autores
- investigadores o leyes utilizando el sistema “autor - fecha” en cada cita,
es decir, se coloca el nombre de la institucion, el autor o la ley y seguido
entre paréntesis el afo de la publicaciéon. Seguidamente, se escribe la cita y
si es menor de 40 palabras segin la Universidad Pedagogica Experimental
Libertador (2000): “...se incluirdin como parte del parrafo, dentro del
contexto de la redaccién, entre dobles comillas™ (p. 41). Y si es mayor de
40 palabras: “...se escribiran en parrafo separado, con sangtia de cinco (5)
espacios a ambos margenes, sin comillas y mecanografiadas a un espacio entre
lineas” (p. 41).

Tal como se presenta en los siguientes ejemplos:

Cita menor de 40 palabras segun Cardenas (1997) “Si un alumno es capaz
de hacer una carrera de cinco afios en sélo dos afios, el sistema se lo impide”
(p- 1-5).

Cita mayor de 40 palabras el articulo 110 de la Constitucién Nacional

(1999) establece,

El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la
tecnologfa, el conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y
los servicios de informacion necesarios por ser instrumentos
fundamentales para el desarrollo econémico, social y politico
del pafs, asi como para la seguridad y soberania nacional (p. 30).

Asimismo, cuando un autor cita a otro se coloca el apellido del citado, la
expresion "citado en" y luego el apellido del que cita y entre paréntesis el afio.

13
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Al final del planteamiento del problema se formula una o varias
interrogantes de la investigacion.

También se debe considerar que el enfoque cuantitativo es un paradigma
de productos. Por lo tanto, la mayoria de las citas que se realicen deben indicar
cifras, porcentajes... que evidencien el problema como tal.

Objetivos de la Investigacion

Los objetivos son el general y los especificos. El objetivo general es la
aspiracién del investigador ante el problema. Los objetivos especificos son
las aspiraciones parciales del investigador ante el problema con apoyo en una
serie de actividades y tareas para lograr el objetivo general. En la redaccion de
los objetivos es sugerible utilizar los verbos que se nombran en los niveles de:
“conocimiento - comprension - aplicacion - analisis - sintesis - evaluacién” (p.
21) de la taxonomia de Bloom y Otros (1971). No obstante Bloom concibio
esta taxonomia para objetivos instruccionales y no para objetivos de una
investigacion.

Otra cosa el investigador puede jerarquizar los objetivos en orden
sucesivo utilizando adecuadamente el verbo de las aspiraciones a lograr. No
necesariamente tiene que clasificarlos en general y especificos.

A continuacion, se presentan ejemplos de objetivos elaborados tomando
como criterio el tipo de investigacion:

Objetivos de la investigacién (tomar un verbo de un grupo
Tipos de investigacién posterior para el objetivo general y dos de los grupos anteriores
para los objetivos especificos)
Exploratoria e Explorar, indagar, describir, definir, recopilar,
o diagnosticar. ..
Descriptiva e Describir, referir, clasificar, identificar, diferenciar,
Clasificatoria caracterizar, separar...
o e Analizar, sintetizar, sefialar, sugerir...
Diagnéstica e Diagnosticar, explorar...
Correlacionar e Describir, determinar, relacionar, inferir, clasificar,
Explicativa an-ahZNar. - . ) ) )
) e Disenar, elaborar, caracterizar, interpretar, revisar, construir,
Evaluativa sintetizar, correlacionar. ..
Aplicativa e Proponer, explicar, aplicar, evaluar, sistematizar. ..

14
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Justificacion de la Investigacion

La justificacién de la investigacion representa el pensamiento del autor
y comprende las razones por las cuales se realiza la misma. El investigador
debe explicar por qué es importante su estudio desde un punto de vista social,
pedagdgico, institucional, tecnolédgico, agropecuatio...

Alcances de la Investigacion

El alcance de la investigacion se refiere a la profundidad del tema y tiene
que ver con el paradigma o enfoque dado al estudio. Se debe sefialar qué
utilidad tendran los resultados obtenidos para los sujetos.

Limitaciones de la Investigacion

Los adelantos cientificos y tecnoldgicos de la sociedad actual: satélites,
computadoras, teléfonos, fotocopiadoras, Internet... practicamente hacen
imposible que existan limitaciones. No obstante, se puede considerar como
limitaciones: los pocos antecedentes de la investigacion debido a que es un
tema nuevo que no ha sido investigado previamente y las contrariedades
presentadas para recopilar las informaciones, si los sujetos integrantes de
la muestra se niegan a responder el instrumento o aportan informaciones
incorrectas.

15
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MARCO TEORICO
Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes de la investigacion son las citas realizadas referidas a
otros autores que hayan efectuado investigaciones en el tema. Se deben citar
estudios recientes, ordenarlos cronolbgicamente y tomar de ellos: autor, afio,
institucioén, titulo del trabajo, escenario de la investigacion, sujetos del estudio
y conclusiones obtenidas.

En tal sentido, citar por lo menos 3 autores y comentar su utilidad con la
investigacion a realizar.

Bases Teoricas

Las bases tedricas son los aspectos conceptuales en que se divide la teorfa y
que estan directamente implicados con el tema del trabajo de grado. Estas bases
tedricas se refieren a teorfas: Piaget, Vigotsky, Ausubel, Simén Rodriguez.

Flames sefiala que la seleccion de las bases tedricas debe hacerse siguiendo
el criterio de coherencia con el tema del titulo del trabajo de grado. Se
presentan 2 ejemplos:

Titulo del Trabajo de Grado Bases Teoricas

Innovaciéon en las Estrategias de | a. Las Estrategias de Aprendizaje.
Aprendizaje de la Biologfa en el 5to. | b. ILa Educaciéon Media General y el Desarrollo de
afio de Educacién Media General del las Estrategias de Aprendizaje.
Liceo “Humboldt” en Calabozo. c. La Biologia y las Estrategias de Aprendizaje.

ILa Ensefianza de la Historia de |a. ILa Ensefianza de la Historia de Venezuela en

Venezuela a través de las Fechas Educacién Primaria.
Patrias en el 6to. grado de Educacién | b, Las Fechas Patrias en la Enseflanza de la
Primaria en Calabozo. Historia de Venezuela.

El marco tedrico en el enfoque cuantitativo debe conformarse sélo con
teorfas e investigaciones previas. Flames considera que si le agregamos al
marco teorico ideas y vivencias del autor, bases legales y otros aspectos que
no son teorfa, entonces deberia denominarse: marco tedrico referencial o
marco referencial. Los estudios sustentados en marcos tedricos referenciales
no deben ser etiquetados como enfoques cuantitativos sino mas bien como
una diversidad complementaria de lo cuantitativo y de lo cualitativo.

16
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Operacionalizacion de Variables

Las wvariables son caracteristicas que pueden ser medidas. Flames
sugiere que en las investigaciones experimentales debe usarse el término
operacionalizaciéon de variables y en las investigaciones no experimentales
el término cuadro de variables. Korn (1973) considera que: “una dimensioén
de variacién, una vatiante, o una variable, designa en la jerga sociolégica un
aspecto discernible de un objeto de estudio” (p. 9). Véanse los ejemplos de
cuadro de variables y de operacionalizacion de vatiables:

Cuadro de Variables

Dimension Sub-Dimensién .
. s . . : Nivel de
Variable (Definicién (Definicion Indicadores Items L
. . medicién
nominal) operacional)
- Resolucion de 1,2
Conjunto de - Estrategias problemas
procedimientos, | cognitivas - Mapa de 3.4 Z
métodos, conceptos !
. técnicas y - Estrategias - Super yo t
Estrategias Y e8] P _ 56 ~
de recursos que motivacionales | - Dinamicas de 78 =
Lo facilitan el integracién b
aprendizaje . N —
proceso de - Estrategias - Pequefios 9 5
enseflanza- de trabajo en grupos de »
aprendizaje grupo discusion
- Trabajo escrito | 10
Operacionalizacién de Variables
Dimension Sub-Dimensioén Nivel d Posicia |
. n en
Variable (Definicién (Definicion Indicadores Items Ve_ . ,e . osie .0 e_ , g
. . Medicién | investigacion
nominal) operacional)
Aspectos Camcteres ' De 20230 31:105 1 Nominal | Independiente
Biolded innatos de los | - Edad De 31 a 40 afios
108108 | seres humanos De 41 a 50 afos

Motles (1992) sefiala que “las variables pueden ser, segun su funcién
dentro de la investigacion: a) dependientes, o efectos que se estudian;
y b) independientes, o posibles causas o correlatos de los efectos” (p.16).

17
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Igualmente considera a las variables intervinientes como

"..aquellas que

posiblemente afecten a las variables en estudio..." (p.10). Flames clasifica las
variables asf:

Aleatorias
Discretas
Cuantitativas
a. Segun la estadistica i
Continuas
_ Dicotémicas
Cualitativas
(atributos) S
Policotémicas
Independientes
a. Segun la posicion de la investigacion Dependientes
Intervinientes (extrafias)
Nominal
c. Segtin el nivel de medicion Ordinal
Intervalos
Razon
Cuasiextensivas
d. Segin la precisién para formular leyes Extensivas
Intensivas
Publicas
€. Segun el acceso
Privadas
Permanentes
f. Segun la estabilidad en el tiempo
Transitorias
Tebricas
g. Segun el contraste teorfa - realidad )
Empiricas
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Interrogantes o Hipotesis de la Investigacion

Las hipoétesis son posibles soluciones a un problema de investigacion. Las
investigaciones experimentales requieren de hipdtesis y las investigaciones no
experimentales de interrogantes de la investigacion.

Generalmente son 4 hipotesis: Hipotesis general, hipotesis especifica,
hip6tesis nula (Ho) e hipotesis alternativa (H1). Segiin Marquez (1996): “una
hipétesis es general cuando trata de responder en forma amplia a las dudas
que el investigador tiene acerca de la relacién que existe entre las variables” (p.
95) y “es especifica aquella hipétesis que se deriva de la hipotesis general. Estas
tratan de concretizar a la hipotesis general y hacen explicitas las otientaciones
concebidas para resolver la investigacion” (p. 96).

Las hipotesis nulas (Ho) segun Morles (1992): “... asientan que no
hay relacion entre las variables en estudio” (p. 15) y segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (1991) las hipotesis alternativas (H1): “son posibilidades
“alternativas” ante las hipétesis de investigacion y ofrecen otra descripcion o
explicacion distintas a las que proporcionan estos tipos de hipétesis™ (p. 91).
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
Tipo de Investigacion

Hernandez, Fernandez y Baptista (2000) sefialan 2 tipos de disefios para
investigar: “investigacion experimental e investigacion no experimental” (p. 159).

La investigacion experimental es aquella donde el investigador asigna
condiciones especificas o valores a la variable independiente para determinar
como influyen en la variable dependiente. La investigacién no experimental
es aquella donde el investigador no asigna condiciones especificas o valores
a las variables.

Las investigaciones experimentales tienen como proposito: (a) explicar
relaciones causa - efecto de fenémenos, (b) determinar la influencia de...
sobre..., (¢) verificar la incidencia de... en aquello... en tales circunstancias,
(d) efecto de... sobre... bajo tales condiciones, (e) analizar la produccién de
maiz... con la aplicacién de un determinado fertilizante... Las investigaciones
no experimentales tienen como proposito: (a) describir fenémenos,
(b) sefalar hechos, aspectos... en un momento dado, (c) diagnosticar
situaciones especificas, (d) elaborar planes, propuestas, cursos..., (€) sintetizar
informaciones y datos de tipo documental...

Es significativo agregar que existen muchas clasificaciones de los
tipos de investigacion en atencién a diversos criterios como por ejemplo
la de Sierra (1998) segun el fin en basica y aplicada. El alcance temporal
en seccional y longitudinal (retrospectiva, prospectiva, de panel y de
tendencia). La profundidad en descriptiva y explicativa. La amplitud en
microsociologia y macrosociolégica. Las fuentes en primarias, secundarias
y mixtas. El caracter en cualitativas y cuantitativas. La naturaleza en
documentales, empiricas, experimentales y doctrinales. El marco en de
campo y de laboratorio. Los estudios a que dan lugar en piloto, evaluativas,
informes sociales, de un caso, sondeos, encuestas y replicacion y las de
objetos sobre disciplinas, en instituciones sociales y sectores sociales
(p-33).

La de Balestrini (2002), quien al referirse a los tipos de investigacion, sefiala
los siguientes estudios “formulativo o exploratorio, descriptivo, diagnéstico,
evaluativo, comprobaciéon de hipétesis causales, experimental, proyecto
factible” (p.129).

La de Namakforoosh (2002) quien al referirse al tipo de estudio sefiala que
estos son: “exploratorio, descriptivo y causal” (p. 72).
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La de Ander - Egg (2006) segun los niveles de profundidad en
descriptiva, clasificatoria y explicativa. De acuerdo con la escala en la
que se lleva a cabo en micro-social y macro-social. Conforme a sus
finalidades en basica o pura y practica o aplicada. De acuerdo con
su alcance temporal en sincronica y diacrénica y segun los métodos
utilizados en cuantitativa, cualitativa y mixta (p. 26).

La de Arias (2006) quien sefiala 8 tipos de investigacion, “Segun el nivel
de investigacion, exploratoria, descriptiva y explicativa. Segin el disefio de
investigacion, en documental, de campo y experimental y segin el propdsito
de la investigacién, en pura o basica y aplicada” (p. 142).

La de Mujica (2011) en desctiptiva, aplicada, evaluativa e interpretativa (p. 167).

En atencion a las directrices anteriores Flames clasifica la investigacion en
8 tipos,

Exploratoria: Examinar un tema y recopilar informacion para aumentar
el conocimiento de un fenémeno. Indagar datos y aspectos significativos.

Descriptiva: Conceptualizar. Nombrar partes, elementos o caracteristicas.
Obtener opiniones y puntos de vistas. Organizar y discriminar datos.

Clasificatoria: Comparar fenémenos, hechos, manifestaciones naturales,
variables, teorfas, cultivos, objetos... en base a criterios o determinadas
caractetisticas y separatlos en grupos de caracteres homogéneos. Diferenciar
esquemas de clasificaciéon argumentando razones biologicas, agricolas,
institucionales u otras.

Diagnostica: Especificar los conocimientos previos de un estudiante.
Totalizar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas o los recursos
materiales, pedagdgicos, tecnolégicos... de una institucion.

Correlacionar: Interpretar estadisticamente la relacion que existe entre
dos o mas variables.

Explicativa: Teorizar o interpretar basindose en teorfas bajo qué
condiciones y por qué ocurren los fenémenos, hechos, relaciones entre
variables, el proceso de aprendizaje, la produccién de frijol en tales
circunstancias, el proceso de comunicacién en una institucién, el cambio
organizacional, la toma de decisiones...

Evaluativa: Emitir juicios de valor sobre la implantacién de un plan,
proyecto, modelo o solucion aplicada. Comunicar las deficiencias, fallas,
errores... y sus respectivos correctivos. Reformular objetivos no logrados.
Detectar discrepancias de aprendizaje, comunicacionales, agricolas u otras.
Propiciar la calidad y la productividad. Incrementar la excelencia académica.
Verificar teorias, férmulas o ecuaciones.
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Aplicativa: Aplicar en situaciones concretas las teorfas, ecuaciones,
inventos... para transformar la realidad.

Disefio de la Investigacion

Campbell y Stanley (1966) dividen la investigaciéon experimental en
3 disefios de investigacion, pre-experimental (preexperimentos), cuasi-
experimental (cuasiexperimentos) y experimental (experimentos “puros”).

Partiendo de estas categorias de Campbell y Stanley, Flames define:

Disefio de investigacién pre-experimental: Es aquel donde no se conocen
las condiciones previas de la muestra, no existe el grupo control y se aplica el
tratamiento cientifico, metodolégico o académico solo al grupo experimental.
Asi, se aplica el instrumento de recoleccion de datos y se procede al analisis
de resultados. Ejemplo: en la Maestria en Educaciéon Mencion Investigacion
Educativa cohorte 1997 iniciaron estudios 23 profesionales universitarios. El
coordinador investigd la relacion entre el pensamiento analitico e investigacién
de este grupo de estudiantes. Para ello los etiqueté como grupo experimental,
les aplic6 un instrumento e interpreté los resultados.

Disefio de investigacién cuasi-experimental: Es aquél donde se conocen
las condiciones previas de la muestra, existe el grupo control y el grupo
experimental pero el investigador designa o nombra cudl es el control y
cual es el experimental. Se aplica el tratamiento cientifico, metodologico o
académico y se realizan varias aplicaciones del instrumento de recoleccion
de datos y se procede al analisis de resultados. Ejemplo: En la U. E. Colegio
“Michael Faraday” de Calabozo existen 2 secciones de noveno grado 9° “A”
y 9° “B”. La Directora determiné la influencia de la operacién despeje de
incégnitas en formulas en la resolucion de problemas de fisica. Para ello tal
como estin nombra a 9° “A” como grupo control y a 9° “B” como grupo
experimental aplic6 varias veces el instrumento, analizé los datos y formul6
los resultados.

Diseno de investigacion experimental: Es aquél donde se conocen las
condiciones previas de la muestra, se trabaja con un grupo control y un
grupo experimental pero el investigador aleatoriza o aplica un procedimiento
estadistico para obtener la muestra y luego aleatoriza la muestra para
determinar cudl es el grupo control y cual es el grupo experimental. Luego
se ejecuta el tratamiento cientifico, metodolégico o académico y se realizan
varias aplicaciones del instrumento de recoleccién de datos y se analizan los
resultados. Ejemplo: enla E. B. “Creacion Canafistola” de Calabozo funcionan
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4 grados 6° “A”, 6° “B”, 6° “C” y 6° “D”. El maestro investigd la incidencia
de la técnica del subrayado de la idea principal de lecturas en el rendimiento
estudiantil. Para ello aplicé un tratamiento estadistico para seleccionar la
muestra y posteriormente aleatoriza la muestra para precisar el grupo control
y el grupo experimental. Luego aplicé varias veces el instrumento, analizo los
datos y formulé los resultados.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2000) dividen la investigacién no
experimental en “diseflos transversales y disefios longitudinales” (p.159).

Partiendo de estas categorias de Hernandez, Fernandez y Baptista, Flames
define:

Disefio de investigacion transversal: Es aquél donde el instrumento de
recoleccion de datos se aplica en un solo momento. Ejemplo: en la Universidad
Romulo Gallegos en mi trabajo de grado de maestria elaboré un programa
para el desarrollo del potencial metacognitivo en el proceso de aprendizaje
de los alumnos de la II etapa de Educaciéon Basica del municipio Francisco
de Miranda del Estado Guarico. Para ello el 25-01-99 unico dia apliqué el
instrumento, analicé los datos y procedi a disefiar el programa.

Disefio de investigaciéon longitudinal: Es aquél donde el instrumento de
recoleccién de datos se aplica en varios momentos sucesivos proporcionales
(cada una hora, diario, mensual, semestral, anual...). Ejemplo: En el semestre
septiembre - febrero se inscribieron en el Instituto Universitario de Tecnologia
de Los Llanos 17 bachilleres para estudiar Tecnologia Agricola. El Director
investigo la formacion del TSU en Sistemas de riego de cultivos. Para ello aplicd
al final de cada semestre el instrumento totalizando 6 aplicaciones. Luego con
los datos obtenidos a lo largo de toda la carrera, elabor6 sus resultados.

También en los disefios no experimentales Balestrini (2002) ubica “... los
estudios exploratorios, descriptivos, diagnésticos, evaluativos, los causales. ..
los proyectos factibles...” (p. 131).

Modalidad de la Investigacion

La Universidad Pedagégica Experimental Libertador (2000) sefiala las
siguientes modalidades: “(a) Investigacion de campo, (b) Investigacion
documental, (c) Proyectos factibles, (d) Proyectos especiales” (p. 17).

En el trabajo de grado se pueden tomar una o varias modalidades de
acuerdo sus caracteristicas. En atencién a las directrices de la Universidad
Pedagdgica Experimental Libertador, Flames conceptualiza y da ejemplos de
cada una:
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Investigacion de campo: Es cuando las informaciones son recopiladas
directamente de la realidad. Ejemplos: estudios tipo encuesta, evolutivos o
de tendencia, estudios de casos especificos en su contexto socioeconémico,
prueba de modelos estadisticos, educativos u otros, analisis de contenido de
un curso o carrera universitaria en el contexto laboral, analisis de la situacién
actual agropecuaria, laboral, pedagdgica, anilisis de poblacién basados en
datos censales. ..

Investigacion documental: Es cuando las informaciones son obtenidas
a través de documentos. Ejemplos: elaboracion de modelos pedagdgicos,
de planificacién... revision critica del estado actual del conocimiento
sobre la teorfa atémica de Borh, analizar los aportes de Isaac Newton a la
fisica moderna... elaborar la biograffa Simén Bolivar... revision de teorfas,
interpretacion de teorfas...

Proyecto factible: Es una propuesta de solucion a una problematica.
Ejemplos: politicas, programas, planes de accion, manuales de organizacion,
estructura organizacional para la investigacion agricola, perfil profesional
ideal para el contador puiblico, curso de gerencia de empresas agropecuarias...

Segun Flames: un proyecto es factible cuando posee viabilidad institucional,
econdémica, técnica y de potencial humano. En general: los proyectos son
estrategias de accion.

Proyecto especial: Es un estudio novedoso en lo tedrico y en lo tecnologico.
Hjemplos: elaboracion de obras de literatura, libros, revision de paradigmas,
avances cientificos, creaciones mecanicas, eléctricas y tecnologicas en general.

Poblacion

La poblacién es el conjunto de personas con caracteristicas afines. En las
investigaciones referidas a cultivos, ganado bovino, aves, peces, microorganismos,
planetas, satélites, automoviles, aparatos eléctricos, sistemas contables... La
poblacién se puede definir como el conjunto de unidades de analisis.

Muestra

La muestra es el sub - conjunto representativo de la poblacion que se toma
para realizar el estudio.

Lasmuestrasse clasifican en probabilisticas yno probabilisticas. Las muestras
probabilisticas son aquellas donde todos los miembros de la poblacién tienen
la misma posibilidad de integrarla debido a que el investigador selecciona
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aleatoriamente o a través de procedimientos estadisticos a los integrantes de
la misma. Las muestras no probabilisticas son aquellas donde los miembros
de la poblacién no tienen igual oportunidad de conformarla debido a que el
investigador selecciona los integrantes de la misma segin su razonamiento
personal o en circunstancias dadas.

Las muestras probabilisticas y no probabilisticas presentan diversos tipos.
Flames clasifica y define las muestras asi:

Muestra aleatoria simple.

o Muestra de listas.
a. Muestras probabilisticas

Muestra estadistica.

Muestra estratificada.

Muestra razonada
b. Muestras no

probabilisticas . .
Muestra circunstancial

Muestra aleatoria simple: Aquella donde todos los integrantes de
la poblacion tienen la misma posibilidad de ser parte de la muestra. Puede
ser con reemplazamiento cuando se devuelve a la poblacion la persona
seleccionada y sin reemplazamiento cuando la persona seleccionada no es
incorporada nuevamente a la poblacién. Esta muestra se selecciona al azar
mediante sorteos o utilizando una tabla de nimeros aleatorios.

Muestra de listas: Aquella conformada en base a una lista previamente
elaborada donde se escoge la primera persona al azar y luego de “tanto” en
“tanto” se toman las demas.

Muestra estadistica: Aquella obtenida a través de la aplicaciéon de
férmulas matematicas. En tal sentido y en atencién a los lineamientos
estadisticos de Campbell y Stanley (19606), Hildebrand y Ott (1998), Freund
y Simon (1994) y Namakforoosh (2002), Flames contextualizé la siguiente
térmula especialmente para ser aplicada en la investigacion venezolana.

N donde: n = Muestra
= 5 N = Poblacion
1+ N(e) e = Error asumido por el

investigador (5% = 0,05,
2% =0,0261% = 0,01)
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Muestra estratificada: Aquella que es distribuida proporcionalmente
por cada estrato de poblacion. Flames realiza la estratificacién de la muestra
dividiendo la muestra (n) entre la poblacién (N) y multiplicando la constante
obtenida llamada (h) por cada estrato en que fue discriminada la muestra

H = constante

h =4 dond n = Tamafo de la muestra
onde:
N N = Tamafio de la poblacién

Muestra razonada: Aquella donde el investigador selecciona segun su
criterio profesional, los sujetos del estudio o toma la decisién de considerar a
la poblacién como muestra, a la vez.

Muestra circunstancial: Aquella donde el investigador selecciona las
personas que estan a su disposicién en circunstancias dadas.

Técnicas de Recoleccion de Datos

Son una directriz metodologica que implican el como se van a recopilar los
datos e informaciones. Entre ellas se destacan: la observacion, la entrevista, la
encuesta y el analisis de contenido. Flames las define asi:

La observacion es la accion de utilizar los sentidos para estudiar un
problema de investigacion. Algunas de sus modalidades: (a) observacion
participante es cuando el investigador se involucra en las actividades del grupo
y (b) observacién no participante es cuando el investigador no participa en las
actividades del grupo. La entrevista es una conversacion entre el investigador
y los informantes claves sobre el problema de investigacion. Algunas de sus
modalidades: (a) entrevista planificada es cuando el investigador establece una
gufa de entrevista y (b) entrevista no planificada es cuando el investigador no
utiliza una gufa de entrevista. La encuesta es obtener informaciones de los
sujetos con o sin la presencia del investigador. El analisis de contenido es el
estudio de la comunicacién humana.

Instrumentos de Recoleccion de Datos

Son recursos metodolégicos que implican el con qué se van a recopilar los
datos e informaciones. Veamos varios ejemplos:
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Ejemplo de una lista de cotejo

Objetivo especifico:

Aspectos
a evaluar

Lista de
Estudiantes SI | NO SI NO SI NO SI

NO

Ejemplo de una escala de estimacion

Objetivo especifico:

Aspectos
a evaluar
Lista

de Escala AIBICIDIAIB ICIDIA | B C
Estudiantes

Otras opciones: Siempre, A veces, Nunca. 1, 2, 3.

Ejemplo de un registro anecdético

Lista de estudiantes Fecha N° _ .
significativos

Rasgos observados, anécdotas o hechos

Ejemplo de una gufa de entrevista

Dia: Hora:
Lugar: Entrevistado:

TEMA: LA INVESTIGACION EN LA UNIVERSIDAD SIMON RODRIGUEZ
APUNTES
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Ejemplo de un cuestionario de preguntas cerradas policotémico

OPCIONES
ITEMS O PREGUNTAS CASI
SIEMPRE. | ¢ -\ oer | AVECES | NUNCA

Otras opciones: excelente, bueno, susceptible de mejorar. Siempre, algunas veces, nunca.
Alto, medio, bajo. Superior, excelente, bueno, regular, deficiente, muy deficiente.

Ejemplo de un cuestionatio de preguntas abiertas

iterns (@] preguntas:

1. Define agricultura, con tus propias palabras

2. XXXXXXXXX XXXX XXXXXXXX

El analisis de contenido se hace en 3 pasos ciclicos y no separados:
El contenido, las categorias y las reflexiones. Ejemplo de un analisis de
contenido

Los contenidos en general: libros, textos, tesis,
propuestas, ponencias, articulos, cartas, parrafos, ideas,
opiniones, conversaciones, programas de radio y TV, Categorias
saberes, observaciones, entrevistas, pruebas, apuntes,
notas. ..

(escribir aqui a lapiz las categorias
(transcribirlos aqui) que vayan surgiendo de la lectura
de los contenidos)

Las reflexiones. .. es pensar, pensat... analizar las propiedades y dimensiones
de las categorias, contrastar con la teorfa de otros autores, relacionar, buscar
analogfas, graficar... en el sentido de obtener una nueva descripcién, una
nueva comprension, una nueva interpretacion, un cuerpo estable de ideas
teoricas sobre el objeto de estudio. .. Estas reflexiones es preferible realizarlas
aparte en papel o en fichas resumen tipo memos.
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Validez de los Instrumentos de Recoleccion de Datos

Se determina aplicando el tipo de validez de contenido a través de un
procedimiento denominado juicio de expertos, es decir, 3 especialistas evaltian
el instrumento en los siguientes aspectos: (a) coherencia con los objetivos
de la investigacion, (b) correspondencia de los itemes con los indicadores
establecidos en el cuadro de vatiables, (c) redaccion de las instrucciones y de
los {temes y (d) presentacion y longitud. Luego con base en estas opiniones
se decide la validez.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) indican que: “la validez de
contenido se refiere al grado en que un instrumento refleja un dominio
especifico de contenido de lo que se mide” (p. 278). Igualmente sefialan que:
“la validez de criterio establece la validez de un instrumento de medicion al
compararla con algun criterio externo que pretende medir lo mismo” (p. 280).
Flames define la validez de constructo como la capacidad de un instrumento
para medir un concepto tedrico.

Confiabilidad de los Instrumentos de Recoleccion de Datos

La prueba piloto permite obtener los datos y las informaciones para
determinar la confiabilidad de un instrumento de recoleccién de datos. Esta
se aplica a sujetos con caracteristicas similates a la muestra. Hernandez,
Fernandez y Baptista (2006) sefialan que: “la confiabilidad de un instrumento
de medicion se refiere al grado en que su aplicacién repetida al mismo sujeto
u objeto, produce resultados iguales” (p. 277). Se disponen de 8 tipos de
confiabilidad:
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Tipo de
Confiabilidad

Procedimiento

Formulas

Correlacién entre
los puntajes de las
mismas pruebas por dos
correctores independientes.

Test - Retest
(Prueba de la
Prueba)

Correlacion entre los
puntajes de la misma
prueba aplicada dos veces.

Formas equivalentes,
multiples o alternas

Correlacion entre dos
redacciones diferentes de
la misma prueba tomadas
consecutivamente.

Pearson

NEXY-NEX2Y

ey s faey —xfrf

r=

Mitades partidas

Correlacion entre las
preguntas pares e impares
de la misma prueba.

62D?

N(N?-1)

Srearman

Kuder - Richardson
KR )

Correlacion a través de
proporciones de aciertos y
desaciertos y varianza del
total de aciertos.

Kuder - Richardson (KR , )

KRzn: K - {l

¥p.q/items }
K-1

- S*T (aciertos)

Alfa de Cronbach

Cortelacién a través de
la varianza de cada fteme
asociado por variables
y la varianza de las
puntuaciones totales.

Alfa de Cronbach

a= K

3S? /items }
K-1

o =2 77
{ ST (puntajestotales)

autores

Relacién proporcional Flames
Confiabilidad entre prop
. : entre acuerdos y i~ a
investigadores / i=
desacuerdos.
a+d
I P No utiliza férmula matematica. Luego de
- Interpretacion de criterios | . - :

Confiabilidad del ! . interpretar los critetios, se escribe una de las

; propios o citados de otros s .
Investigador siguientes opiniones: Es confiable por estas

razones ... o No es confiable por estas razones ...

La caracteristica metodologica de la confiabilidad del corrector y del test-
retest (pruebadelaprueba) eslaestabilidad. Lade formas equivalentes, multiples
o alternas es la equivalencia. La de mitades partidas, de Kuder-Richardson y
del Alfa de Cronbach es la consistencia interna y la de confiabilidad entre
investigadores y confiabilidad del investigador es acuerdos y desacuerdos.
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Flames acota que la confiabilidad del investigador es un tratamiento
metodolégico adicional aplicable en instrumentos de recoleccién de
informaciones en las investigaciones de enfoque cualitativo y concretadamente
en instrumentos de recoleccion de informaciones mixtos, novedosos,
creativos, con figuras geométricas y distintos a los tradicionales. También
sefiala que esta confiabilidad del investigador se utiliza cuando el investigador
(el profesor, la profesora, el estudiante, la estudiante, el inventor, la inventora,
el innovador, la innovadora...) basandose en criterios propios o citados de
otros autores presenta su argumento y escribe una de las siguientes opiniones:
“Es confiable” por estas razones... o “No es confiable” por estas razones...
sin necesidad de realizar operaciones cuantitativas pues la confiabilidad del
investigador se sustenta en criterios interpretativos.

Flames plantea que el tratamiento estadistico para calcular la confiabilidad
se debe seleccionar en base al criterio de compatibilidad matematica entre el
tipo de confiabilidad y el instrumento aproximadamente asi:

Tipo de confiabilidad Es aplicable en

Confiabilidad del corrector,
Test - Retest,

Formas equivalentes, multiples o
alternas

Mitades partidas

Prueba objetiva, prueba ensayo, prueba oral, prueba practica,
prueba mixta, prueba grupal, test de conocimientos en situaciones
diarias, test de conocimientos en materias especializadas y test de
inteligencia general.

Lista de cotejo, escala de diferencial semdntico bipolar y

. cuestionarios de preguntas cerradas con opciones de respuestas
Kuder - Richardson P e preg P P
dicotémicas (si — no).

Escala de estimacion, escala de Lickert, escala de Guttman, escala

de Thurstone, cuestionario de preguntas cerradas con opciones
de respuestas policotomicas, test de aptitud verbal, test de aptitud

Alfa de Cronbach P p : > putud verbal, P

no verbal, test de aptitud creativa y test psicologico.

Analisis de contenido, cuestionarios de preguntas abiertas,

Confiabilidad entre investigadores P S o IR
técnica de nominacion y ¢adivina quién?

Instrumentos de recoleccién de las informaciones mixtos, para
determinar porcentajes de preferencias de un candidato, carreras
universitarias. .. para realizar inventarios y diagnosticos donde se
plantee la selecciéon con una equis (X) o una tilde ( " ), para
Confiabilidad del investigador escribir cantidades o palabras en forma restringida, para rellenar
circulos u 6valos y en general donde se presenten opciones
originales de la mente humana.

Seguidamente, se presentan 5 ejercicios tipos: Pearson, Spearman, Kuder
- Richardson (K-R ), Cronbach y Flames.
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Coeficiente de Correlacion Lineal de Pearson
Cuadro de puntajes

Puntajes

Sujetos X Y X2 Y? XY
1 15 16 225 256 240

2 13 13 169 169 169

3 14 17 196 289 238

4 18 16 324 256 288

5 11 12 121 144 132
SUMATORIAS 71 74 1035 1114 1067

Nota. X es el porcentaje del corrector A y Y del corrector B. También X es el puntaje del test y Y del Retest.
También X es el puntaje de la primera forma A y Y de la segunda forma B.

Luego de tabular los puntajes se escribe la ecuacién y se opera

) NEXY—SX.3Y
e —x(xp ey’ —xv)]

N = Nuamero de sujetos

> = Sumatoria

) 51067 {74(74
" 033 <797 5114 (747

r=0,72

Coeficiente de Correlacién por Rangos Ordenados de Spearman
Cuadro de puntajes

Puntajes
Sujetos X Y D D?
1 15 14 1 1
2 12 14 -2 4
3 13 15 -2 4
4 11 10 1
5 15 13 2 4
6 17 13 4 16
7 10 12 -2 4
8 12 14 -2 4
9 11 15 -4 16
10 11 13 -2 4
11 16 16 0 0
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Trabajo de grado cuantitativo y cualitativo

12 18 17 1 1
13 16 15 1 1
14 18 18 0 0
15 16 19 -3 9
SUMATORIAS 211 218 27 69

Nota. X es el puntaje de la prueba A y Y el puntaje de la prueba B. También X es el puntaje de las preguntas
pares y Y de las preguntas impares.

Luego de tabular los puntajes se escribe la ecuacién y se opera

D = diferencia entre puntajes
6XD*

[: 1- m N = Numero de sujetos
= 62(69)

15(15 —1)
[ =088

Kuder - Richardson (K-R )

Cuadro de respuestas obtenidas

ftems
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total
Sujeto
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9
2 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 6
3 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 8
4 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 6
5 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 8
37

Nota. 1 = aciertos, s{ o respuestas correctas.
0 = desaciertos, no o respuestas incorrectas.

Seguidamente se calculan las proporciones p y q
P 0,6 1,0 1,0 0,6 1,0 0,4 0,8 0,2 1,0 0,8

Q 0,4 0,0 0,0 0,4 0,0 0,6 0,2 0,8 0,0 0,2 X pq

pq 0,24 0,0 0,0 0,24 0,0 0,24 0,16 0,16 0,0 0,16 1,2

Nota. p = proporcién de aciertos, de si o respuestas correctas (p = N° aciertos / N° de sujetos). q =
proporcién de desaciertos, de no o de respuestas incorrectas (q = N° desaciertos / N° de sujetos).
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Luego de obtener la sumatoria de la multiplicacion de proporciones (Z
p.q) se procede a calcular la varianza del total de aciertos en 2 pasos:

1. Calculo de la media (X )

Total deaciertos,Sio respuestas correctas

N°de sujetos
37

|

=74

>

2. Organizacién de los datos y calculo de la varianza del total de aciertos

_ _ +\2
X (total) X-X X=Xy *S,7 = Z(X7X) n = Numero de
5 6 356 n—1 sujetos
6 1,4 1,96 72
S, 7=
) 0,6 0,36 T 5_1
6 1,4 1,96
0,6 0,36 $,2=18
Nota. X =74 x72

* Férmula para datos simples cuando se trabaja con la muestra y se quiere estimar la de la poblacién o
cuando los datos son mayores de 30.

Luego se aplica la ecuacién de Kuder - Richardson (K-R )

K Ip.q/itemes
K-R 20 = 1= 5 :
K -1|  S*T(aciertos)| K=N° de itemes
Zp.q=sumatoria de proporciones
10 1.2 de aciertos por desaciertos
K-R 20 = {l — ’_}
10-1] 18 S, ? =Varianza del total de

aciertos

K-R 20 = 1,11 [1 — 0,66]

K-R 20 = 0,37
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El K-R220 expresa la correlacién entre test paralelos al azar. También
Kuder y Richardson desarrollaron otra férmula en base a puntuaciones y no
en aciertos y desaciertos. En la otra ecuacion denominada K-Roi sustituyen la
sumatoria de proporciones de aciertos por desaciertos por X (K- X ) siendo
X la media aritmética de las puntuaciones individuales obtenidas por los
estudiantes y la varianza del total de aciertos por la multiplicacién del numero
de items por la varianza de las puntuaciones totales y se aplica en los datos
obtenidos en una sola aplicacién del test. No obstante en ambos métodos 2
partes del test pueden considerarse como test paralelos.

Alfa de Cronbach

Cuadro de respuestas obtenidas

NGl 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 |Punt@es
Sujetos Totales

1 5 4 3 5 4 | 4 5 5 5 4 44

2 4 | 4 3 3 5 5 4 | 4 5 5 42

3 5 3 5 4 5 5 4 | 4 5 5 45

4 4 | 4 | 4 3 3 3 2 4 | 4 3 34

5 3 3 4 | 4| 3 3 4 | 4| 3 3 34

6 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 49

7 4 | 4| 4| s 5 4 | 4| 3 4 5 42

8 2 2 3 2 2 | 3 3 2 3 3 25

9 5 5 5 4 5 5 4 | s 4 5 47

10 4 | 4| 4| 4 5 5 4 | s 4 5 44

S?/ ftemes S 7 (Puntajes totales)

‘ Todos ‘ 0,98 ‘ 0,67 ‘ 0,66 ‘ 0,98 ‘ 1,28 ‘ 0,84 ‘ 0,66 ‘ 0,98 ‘ 0,62 ‘ 0,99 ‘ 54,26

Nota. Las respuestas obtenidas se codificaron del 1 al 5.

Luego se procede a calcular la varianza de cada iteme en 2 pasos

1. Calculo de la media (/\7 ) para el ifteme 1

Y= Total de respuestas obtenidas en el Item 1(Suma Vertical)

N° de sujetos

x="_y
10
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2. Organizacién de los datos y calculo de la varianza del item 1

X (item 1) X_X x-%°2
5 0,9 0,81 _X)?
*52:M n = Nuamero de
4 0,1 0,01 -1
n sujetos
5 0,9 0,81
4 0,1 0,01
3 1,1 1,21 S 2 _ 8,9
5 0,9 0,81 10 -1
4 0,1 0,01 5
S° = 0,98 (resultado para el iteme 1.
2 21 441 Asimismo se calculan las varianzas de los
5 0,9 0,81 itemes 2, 3,4, 5,6,7,8,9y 10 y se colocan
en las casillas correspondientes en el cuadro
4 01 0,01 de respuestas obtenidas)
Nota. X =41 8.9

* Formula para datos simples cuando se trabaja con la muestra y se quiere estimar la de la poblacién o
cuando los datos son mayores de 30.

También se calcula en dos 2 pasos la varianza de los puntajes totales
1. Calculo de la media (x) para los puntajes totales

_ Puntajes Totales (Suma Vertical)

X .
N° de Sujetos
- 406
X=—= 4006
1
Organizacion de los datos y calculo de la varianza de los puntajes totales
X (puntajes X. X X2 .
totales) -9 we 2_ Z(X *X) o
m 34 1156 S.°= 771 n = Namero de
n
42 14 1,96 sujetos
45 44 1936
) 4884
34 0,0 43,56 Y
i To10-1
34 66 £36
49 84 70,56 S ,1‘2 = 54,26 ( Este resultado se coloca
10 14 196 en la casilla correspondiente en el cuadro
de respuestas obtenidas)
% 156 243,36
4 64 40,96
44 34 11,56
Nota. X =406 488,4

* Férmula para datos simples cuando se trabaja con la muestra y se quiere estimar la de la poblacién
o cuando los datos son mayores de 30.

36



Trabajo de grado cuantitativo y cualitativo

Luego se aplica la ecuacion de Alfa de Cronbach

o= K 1
K -1
10
o= 1
10—1
o=

B =S?/itemes
S 2T(PunmjesTO rales)

8,76
54,26

= 1,11 [1-0,16] = 0,93

Confiabilidad entre investigadores
Cuadro de acuerdos y desacuerdos entre investigadores por {tems

Variable Categorfas de ITtemes Investigadores Frecuencias Totales
anlisis Acuerdos Desacuerdos
Organizacion de 1 A ITITITITII
recursos B TITITIIII 1 30
C ITITITITTI
2 A ITITIIIIT 1 30
B ITITT111 11
B ITITITITT 1
Z | Ejecucion de tareas 3 A ITITITIT 11 30
B TITITITIIT
e} C ITITIIIITI
o 4 A ITITITITI 1 30
B ITITIIIIL I
> C IIITIII11 I
Perseverancia en la 5 A TTITTI 1111 30
O | solucién de los B IIIITI 1111
~ | problemas C TIIITI 1111
6 A ITITT ITI11 30
o B I 1
7 C TTITTI 1111
— | Aplicacion consciente 7 A TITITI TIT1 30
B ITITITI 111
O C ITIIITI 111
— 8 A ITITT ITI1T 30
B TTI1T1 1111
o C 11111 11111
Superacion de 9 A ITITITIT 11 30
z obstaculos B ITITITIT 11
C ITITITIIT 1
10 A ITITIITIT1 I 30
B ITITITITI 1
C ITITITI 111
231 69 300
TOTALES

Luego de resumir

los acuerdos y desacuerdos por

ecuacion de Flames: 1 =

a+d

donde

iteme se aplica la

1 = Confiabilidad entre investigadores, a = acuerdos y d = desacuerdos.
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Se sustituye y se opera

. 231acuerdos
i= = 0,77
231acuerdos + 69 acuerdos

Flames plantea la siguiente escalainterpretativa de los valores de coeficientes
de confiabilidad:

Valores entre 0,00 y 0,64 son pocos confiables y no debe aplicarse el
instrumento.

Valores entre 0,65 y 0,74 son confiables y puede aplicarse el
instrumento.

Valores entre 0,75 y 1,00 son altamente confiables y puede aplicarse el
instrumento.

Técnicas de Analisis de Datos

El criterio para seleccionar las técnicas estadisticas de analisis de datos
es el nivel de medicion de las variables. En una escala nominal: frecuencia,
porcentaje, moda, chi cuadrado y coeficiente de contingencia. En una
escala ordinal: frecuencia, porcentaje, moda, chi cuadrado, coeficiente de
contingencia, percentiles, media, mediana y coeficiente de Spearman. En una
escala de intervalos y de razén: frecuencia, porcentaje, moda, chi cuadrado,
coeficiente de contingencia, percentiles, media, mediana, coeficiente de
Spearman, coeficiente de Pearson, t de Student, desviacién tipica y varianza.
También construir cuadros, esquemas, dibujos, croquis, maquetas, graficos
circulares, histogramas, poligonos de frecuencias...

Cronograma de Actividades

Es un cuadro resumen de las actividades por aflo, semestres, meses,
semanas o dias.

2011 — 2012
Actividades OCT NOV DIC ENE FEB MAR
11213412341 [2[3[4|1]|2[3[4[1(2]|3|4|1]|2|3|4
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