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Presentacion

Una de las actividades prioritarias para la Unidad de
Parques Nacionales ha sido contar con recursos suficientes
para financiar las actividades orientadas a la conservacién
de las 4reas protegidas. En este sentido, el Programa de
Fortalecimiento Institucional junto con los funcionarios
de la entidad, desarrollaron diferentes actividades para
incrementar los recursos y las fuentes de financiacién.
Estos esfuerzos permitieron reducir en un 35% el déficit
proyectado para implementar los planes de manejo de
cada una de las 4reas que integran el Sistema de Parques

Nacionales.

Esta gufa se presenta como resultado de la experiencia
desarrollada en el disefio e implementacién de instrumentos

econémicos para financiar la conservacion y especificamente




hace referencia a los tres instrumentos que actualmente se estdn utilizando en algunas
4reas, pero que tienen un gran potencial de uso en la mayoria de las dreas del Sistema de
Parques.

La Guia para la aplicacién de instrumentos econdmicos y financieros en el Sistema
de Parques Nacionales Naturales, presenta los procedimientos que se deben seguir para
emprender la labor de cobro de la tasa por uso de agua, el cobro por la ubicacién de antenas
y la concesién de servicios ecoturisticos. La gufa ha sido elaborada segin el marco legal
vigente e incluye ejemplos para cada instrumento, los cuales orientan de manera sencilla
la aplicacién de los mismos.

El uso de esta gufa permitird continuar con las actividades de sostenibilidad financiera
de la Unidad y de esta manera tener mayores recursos para nuestra labor de proteccién de
los ecosistemas més valiosos del pafs: los Parques Nacionales Naturales.

Julia Miranda

‘Directora Parques Nacionales Naturales



Introduccién

]Existen diversos instrumentos econémicos y financieros
que de forma directa o indirecta representan ingresos para
la gesti6n de la Unidad o, la hacen beneficiaria de recursos
invertidos por terceros. Entre los mds importantes se en-
cuentran la inversién forzosa, las transferencias del sector
eléctrico, las tasas por utilizacion de aguas y las concesiones

de servicios ecoturisticos.

Teniendo en cuenta que en el Sistema de Parques Natu-
rales nacen fuentes que abastecen muchos acueductos
municipales y distritales, distritos de riego y proyectos
productivos sujetos a licencia ambiental, la inversién forzosa
representa un potencial importante para articular recursos
de inversién y desarrollar una gestién conjunta con otras

instituciones.
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La inversién forzosa de entes territoriales, establecida en el articulo 111 de la Ley 99 de
1993, es la obligacién de los municipios y departamentos de destinar el 1% de sus ingresos
durante 15 afios a la adquisicién de predios de importancia estratégica para los acueductos

municipales y distritales.

La inversién forzosa de proyectos que utilicen agua de una fuente natural en su
construccién u operacién, sefiala que estos proyectos deberan invertir no menos del 1%
del costo de inversién a la proteccién, conservacién y vigilancia de la cuenca que los surte
de agua de acuerdo con las obras, acciones y actividades que se determinen en la licencia

ambiental respectiva. Esta inversién se encuentra especificada por el pardgrafo del articulo

43 de la Ley 99 de 1993.

La inversién forzosa para proyectos de construccién de distritos de riego, establecida
en el pardgrafo del articulo 111 de la Ley 99 de 1993, consiste en la destinacién de un
porcentaje no inferior al 3% del valor de la obra a la adquisicién de 4reas estratégicas para

la conservacién de los recursos hidricos que los surten de agua.

Las transferencias del sector eléctrico, establecidas en el articulo 45 de la Ley 99 de 1993,
no pueden ser recaudadas por Parques Nacionales Naturales directamente, pero, dado que
su destinacién debe ser la cuenca abastecedora, los planes de ordenamiento y manejo de
cuencas hidrograficas requeriran que dichos recursos realmente sean invertidos en las 4reas

que garantizan la oferta hidrica.

Las tasas por utilizacién de aguas son el principal medio de recaudo de recursos para
Parques Nacionales Naturales asociados a la conservacién de la cuenca. Estos se recaudan

en la medida en que la Parques Nacionales Naturales otorgue concesiones para la captacién



del agua en las 4reas del Sistema de Parques Naturales. Esta es una fuente de recursos

adicional para la gestién en las cuencas.

Finalmente, las concesiones de servicios ecoturisticos son un instrumento de contratacién

estatal que puede ser utilizado para generar mayor eficiencia en la generacién de recursos

financieros para Parques Nacionales Naturales en el marco de una 6ptima atencién al

visitante y un exigente control ambiental.

A continuacién se detallan los elementos fundamentales para la aplicacién y recaudo de
tasas por utilizacién de aguas, la regulacién para la instalacién de antenas y demés elementos
pertenecientes a redes de telecomunicacién publica y privada, y la implementacién de

concesiones de servicios ecoturfsticos en las 4reas del Sistema de Parques Naturales.

11



Capitulo 1

Lineamientos
metodoldgicos
para la
implementacion
de la tasa por
utilizacién del agua
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En el acto administrativo que. se otorga,
se define el caudal y régimen de operacién,
asf como las obligaciones del usuario en
cuanto al manejo y la construccién de las
obras de captacién y distribuci6n requeridas.

Las concesiones estan especificadas en el

decreto 1541 de 1978.

¢Qué es la tasa por utilizacién
de aguas?

La tasa por utilizacién de aguas es el monto
que toda persona natural o juridica, piblica
o privada, esté obligada a pagar, cuando
quiera que utilice, consuma o capte aguas,
ya sean estas supetficiales (rfos, quebradas,
lagunas, lago-s, nacederos, escorrentias,
por ejemplo), subterrdneas, o estua}rinas,

incluyendo los acuiferos litorales.

¢Cudl es el sustento legal de la
tasa?

La Ley 99 de 1993 en su articulo 43 es-
tablece que la utilizacién de aguas por

personas naturales o juridicas, pablicas o

privadas, daré lugar al cobro de tasas fijadas
por el Gobierno Nacional que se destinaran
al pago de los gastos de proteccién y reno-
vacién de los recursos hidricos, para los
fines establecidos por el articulo 159 del
Cédigo Nacional de Recursos Naturales

Renovables y de Proteccién al Medio
Ambiente (Decreto 2811 de 1974).

La Ley 812 de 2003 determina que estos
recursos se destinaran hacia la proteccién
y recuperacién del recurso hidrico de
acuerdo al respectivo Plan de Ordenamiento
y Manejo de la Cuenca (POMCA).

El decreto 155 de 22 de enero de 2004
reglamenta el articulo 43 de la Ley 99 de
1993, especificando las variables, factores
y condiciones para él céalculo y cobro de
la tasa.

La resolucién 240 de 2004 del Ministerio
de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Terri-
torial (MAVDT) establece la tarifa minima

en un valor de $0.5/m3 actualizado cada afio

por el IPC.



La resolucién 865 de 2004 del MAVDT
establece metodologfas para el calculo del
indice de escasez. Este es un elemento nece-
sario para calcular el factor regional, que
hace parte de la férmula de la tasa.

La resolucién 866 de 2004 del MAVDT
adopta el formulario que las autoridades
ambientales deben diligenciar anualmente,
para reportar el estado del cobro de tasas por

uso de agua y del recurso hidrico.

¢Por qué se justifica su cobro?

Salvo contadas excepciones previstas expre-
samente en el Cédigo Nacional de Recursos
Naturales Renovables y Proteccién al Medio
Ambiente, las aguas en Colombia son de
propiedad de la nacién, vy, por tal razén,
cuando cualquier persona las usa, debe
retribuir a la nacién conforme al provecho
obtenido de dicho uso.

Adicionalmente, la filosoffa detras de
todos los instrumentos econémicos, como
son por ejemplo las tasas, es incentivar a que

el usuario use eficientemente el recurso.

¢Quién la cobra?

Las Corporaciones Auténomas Regionales,

las Corporaciones para el Desarrollo Soste-

nible, las autoridades ambientales de los

-grandes centros urbanos, los distritos de

Santa Marta, Cartagena y Barranquilla, y
la Unidad de Parques, cada una dentro de

sus 4mbitos de competencia territorial.

¢Quién la debe pagar?

Todas las personas naturales o juridicas,

publicas o privadas, que utilicen el recurso

hidrico en virtud de una concesién de

aguas. Lo anterior significa que cualquier
persona que utilice el recurso hidrico en
virtud de una concesién esti obligada al
pago de la tasa, sin establecer distinciones
para las comunidades indigenas, negras ni
raizales. No se tiene previsto un minimo de
consumo a partir del cual se cause la tasa,
lo cual significa que todas las captaciones,
por pequefias que sean, causan el pago de

]la misma.

15
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¢Sobre qué base se cobra?

La tasa se cobra por el volumen de agua
efectivamente captada, dentro de los limites
y condiciones establecidos en la concesién
de aguas. Si el usuario tiene implementado
un sistema de medicién, podra presentar a
la autoridad ambiental reportes sobre los
voliimenes de agua captada. Si no presenta
el reporte, la autoridad ambiental realizara
la liquidacién y el cobro de la tasa con base
en lo establecido en la concesién de aguas.
Dado lo anterior, el cobro no se puede

realizar de manera anticipada.

¢Cada cuanto se cobra?

Se cobra mensualmente mediante “factura”
expedida con la periodicidad que determine
la autoridad ambiental, la cual no podré ser
mayor a un (1) afio. Esto significa que la .
autoridad debe determinar la periodicidad
del cobro méas conveniente administrativay
financieramente, pero si se decide hacer un
cobro, por ejemplo, semestral, en la cuenta
de cobro debe estar discriminado mes a mes
el consumo y el cobro.

Para el caso de Parques Nacionales Natu-
rales, y debido a que los recaudos en casi la

totalidad de los casos pueden ser reducidos,

== dada la baja tarifa actualmente vigente,

se ha propuesto realizar cobros anuales
para aquellas concesiones.

En casos en donde los valo-
res son significativos, como
las concesiones otorgadas a la
Empresa de Acueducto de Bogota
dentro del PNN Chingaza, se realizan

cobros mensuales.



Adicionalmente, la cuenta de cobro podra .

ser emitida hasta médximo 4 meses después
de finalizado el periodo de cobro, y no se

podra cobrar periodos no facturados.

c¢Cuanto es el plazo para el
pago?

La autoridad ambiental establecerd minimo
un periodo de cancelacién de 30 dias
contados a partir de la fecha de expedicién
de Ia cuenta de cobro, momento a partir del
cual podran cobrar los créditos exigibles a su

favor a través de la jurisdiccién coactiva.

¢cHacia qué se destinaran estos
recursos?

La normatividad establece que los recur-
sos recaudados por las tasas podrin ser
destinados UNICAMENTE a la protec-
cién y recuperacién del recurso hidrico de
conformidad con el respectivo POMCA de

donde se captaron los recursos. Es decir, la

inversién de los recursos requiere que el
POMCAZ? inicie su ejecucién.

¢El usuario tiene
derecho a reclamar?

Elusuario tiene derecho a presentar reclamos
y aclaraciones escritos con relacién al cobro
de la tasa por utilizacién de agua ante la
autoridad ambiental competente.

El decreto establece que la presentacién
de cualquier reclamo o aclaracién debera
hacerse dentro de los seis (6) meses
siguientes a la fecha de pago establecida en
la factura de cobro.

Estos reclamos y aclaraciones deben
tramitarse de conformidad con el dere-
cho de peticién previsto en el Cédigo
Contencioso Administrativo. Asi mismo,
el decreto ordena a la autoridad ambiental
competente llevar cuenta detallada de las
solicitudes presentadas, del tramite y de la

respuesta dada.

2 Los POMCA estan definidos en el decreto 1729 de 2002.
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Finalmente, el decreto dispone que,
contra el acto administrativo que resuelva
el reclamo o aclaracién, procede el recurso
de reposicién.

Al tramitar el recurso de reposicién, que
se resuelve mediante resolucién motivada,
se confirmar o modificar el calculo de tasa
a pagar por el usuario, lo cual constituye la
liquidacién definitiva de la misma.

Por lo anterior, en este acto administrativo
deber4 senalarse la oportunidad y forma de

pago de la tasa.

c¢Qué pasa si el usuario no
paga? ‘

En caso de que el usuario no cancele
la tasa a su cargo, se.adelantarén
los proeedimientos de cobro por
jurisdiccién coactiva a que haya
lugar por parte de Parques
Nacionales Naturales, exi-
giendo los créditos que se hayan

generado por dicho incumplimiento.

cQué obligaciones tiene
Parques Nacionales Naturales
por el recaudo y cobro de

la tasa? N

Reportar al Ministerio anualmente el estado
de los recursos hidricos y la informacién
concerniente a las tasas, en las condiciones
establecidas en la resolucién 866 de 2004.
Por tanto, se deber3 establecer el mecanismo
para hacer el seguimiénto tanto de la
concesién como de las condiciones de la
cuenca y la oferta hidrica.

También deber4 divulgar a la comunidad

los avances sobre el cobro de las tasas, la




oferta hidrica disponible, el coeficiente de
escasez, la demanda de agua y el proceso de

legalizacién.

¢Cémo se calcula la tasa?
Inicialmente se requiere delimitar la unidad
hidrolégica de analisis o la cuenca, la cual
serd la base para la determinacién de la
oferta y demanda hidrica, y también para la
definicién del 4rea sobre la cual se invertirdn
los recursos recaudados. Estar4 definida por
la divisoria de aguas y el punto de cierre
determinado para cada caso en particular.
La unidad en general corresponde a las
cuencas.

Una vez delimitada el 4rea de trabajo,
se calcula el monto que deberd pagar el

usuario asf:

VP =TMx FRx Ve x FOP
Donde:

VP = Es el valor a pagar por el usuario,
en el perfodo de cobro que determine

1la autoridad ambiental (pesos).

FR = Factor regional (adimensional).
TM = Tarifa minima (pesos por metro
ciibico)

V¢ = Voltimen captado o concesio-
nado (metros cibicos).

FOP = Factor de costo de oportunidad
(adimensional).

La tarifa por metro ctibico se obtiene
multiplicando los dos primeros factores, la
tarifa minima y el factor regional. Al multi-
plicarse esta tarifa con el volumen captado
y el factor de costo de oportunidad, se

obtiene el monto total a pagar por parte

P
del usuario.

Tarifa minima

Es la tarifa basica nacional establecida por
el MAVDT mediante la Resolucién 240 de
2004. Su valor es de 0.5 pesos por metro
cidbico, el cual debera ser ajustado anual-
mente segln la variacién del Indice de
Precios al Consumidor (IPC). Para el afio
2005, la tarifa mfnima es $0.5275 por metro

cibico.

19
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Volumen captado/concesionado

Es el volumen de agua base para el cobro.
Corresponde al volumen de agua captada
por el usuario que presenta reporte de medi-
ciones para el periodo de cobro determinado
por la autoridad ambiental, expresado en
metros clbicos.

En caso de que el usuario no cuente con
un sistema de medicién de agua captada o
no presente el reporte, se deber4 realizar la
liquidacién y el cobro de la tasa con base
en lo establecido en la concesién de aguas.
En este caso, la autoridad ambiental, para
efectos de aplicar la férmula en lo referente
al volumen de agua, debe aplicar la siguiente

férmula:
V=0Q*86.4*T
Donde:

V = Volumen de agua base para
el cobro. Corresponde al volumen
concesionado en el periodo de cobro y

expresado en m’.

T = Namero de dias del periodo de

cobro.

Q = Caudal concesionado expresado

en litros por segundo (lts/sg).

86.4 = Factor de conversién de litros/

seg a m’/dia.

Factor de costo de oportunidad

Este factor toma en cuenta el grado en
el que el usuario estd haciendo un uso
consuntivo del recurso el cual genera
costos de oportunidad para los usuarios del
recurso aguas abajo. Los usos extractivos o
consuntivos se definen como los usos que
transportan el agua desde el lugar de origen
hasta un lugar de consumo diferente; en este
caso, extraen el agua de la fuente de origen
y vierten los sobrantes (si los hay) en una
diferente.

Estos usos implican que el recurso

utilizado no estd disponible para otros

usuarios aguas abajo y por lo tanto imponen

un costo de oportunidad representado en



el uso alternativo que ya no es posible
darle al agua. Los usos no extractivos o no
consuntivos se definen como los usos que
ocurren en el ambiente natural de la fuente
de agua y no compiten con otros usos. No
hay extraccién del recurso; se presentan
muy pocas alteraciones de la calidad.
El factor se calcula de la siguiente
manera:
For = Vc - Vv
Ve
Para usuarios que retornen el recurso hidrico
a la misma cuenca o unidad hidroldgica de
andlisis.
For =1

Para los demds casos.
Donde:

For = Factor de costo de oportunidad.

Vc = Volumen de agua concesionada

o captada durante el periodo de cobro.

Vv = Volumen de agua vertido a la

misma cuenca o unidad hidrol(’)gicé de

analisis durante el periodo de cobro.

El factor de costo de oportunidad no podré
tomar un valor inferior a 0.1 ni mayor a 1.
O0.1<Forx<1

En el caso de que el usuario no presente el
reporte con informacién sobre el volumen
de agua captaday vertida, el factor de costo

de oportunidad tomar4 el valor de 1.
Factor regional

El factor regional busca incorporar las carac-
teristicas propias de la cuenca en donde se .
est4 generando el cobro y las caracterfsticas
del usuario. Se calcula con la siguiente
férmula:
FR=1+ (CK+ CE) X CS

Donde:

CK = Coeficiente de inversion.

CS = Coeficiente de condiciones

socioecondmicas.

CE = Coeficiente de escasez.
OO, |
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El factor regional serd calculado
anualmente por la autoridad ambiental
competente para cada cuenca hidrogréfica,
acuifero o unidad hidrolégica de anélisis.
Es un factor adimensional que tiene los

siguientes rangos de variacién:

1 <FR < 7 Para agua superficial

1 < FR < 12 Para agua subterrdnea

Calculo del coeficiente de escasez

El coeficiente de escasez refleja la relacién
entre la demanda y oferta de agua en una
cuenca especffica. Se basa en el indice de
escasez, cuyo célculo se realiza aplicando
las metodologias previstas en la Resolucién
865 de 2004, segtin el nivel de informacién
disponible sobre oferta y demanda en la
unidad hidrolégicé de analisis definida en

el punto anterior.

Se pueden utilizar los indices sefialados por -

el IDEAM en el Estudio Nacional del Agua,
por un periodo de dos (2) afios contados

a partir de la publicacién de la Resolucién

865 de 2004 (agosto 4 de 2004), mientras se
recopila la informacién para el calculo del
indice de escasez.

Para aguas superficiales, el coeficiente de

escasez estd definido asi:

f
Si IES <0.1
(5/6)
Ce= — Si0.1<IES <05
[ 1-(5/3) IES ]
. Si IES > 0.5
Donde:

Ce = Coeficiente de escasez para aguas
superficiales. '

Ies = Indice de escasez para aguas
superficiales estimado para la cuenca o

unidad hidrolégica de anilisis.




Para aguas subterréneas, el coeficiente de

escasez es el siguiente:

1
0 si IEG < 0.1
40
Ce = 29.90 0 0.1 <IEG < 0.5
10 st IEG >0.5
Donde:

CE = Coeficiente de escasez para aguas
subterrdneas.
IeG = Indice de escasez para aguas
subterraneas estimado para el acuifero
o unidad hidrolégica de anélisis
Mientras mayor escasez del recurso se
presente, frente a la demanda, mayor sera
la tarifa a aplicar.
Célculo del coeficiente de condiciohes
socioecondmicas:
Este coeficiente se aplica para los usuarios
domésticos, y pretende tener en cuenta el

principio de equidad.

Una vez obtenido este NBI, se calcula
el coeficiente de condiciones socio-

econémicas:

100 - NBI
cS=———

100
Para consumos de agua asociados con el
abastecimiento doméstico.
CS=1
Para los demds casos.

Este coeficiente tendra un rango de va-
riaciénentre 0y 1: 0 < CS <1

Cuanto mayor sea el valor de NBI del
municipio (peores condiciones sociales),
menor seré el valor del coeficiente, y, por

tanto, menor la tarifa calculada.
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Célculo del coeficiente de inversion:

El calculo de este elemento presupone que
se ha adoptado el plan de ordenamiento y
manejo de la cuenca respectiva; en tal caso,
deberi calcularse lo siguiente:

Costos de Inversion realizada en la cuenca
durante el afio anterior.

Demanda total de la cuenca, para
estimacién de ingresos por tarifa minima.

El coeficiente de inversién presenta la

proporcién de los costos totales del plan de

ordenacién y manejo de la cuenca de que

trata el Decreto 1729 de 2002 no cubiertos
por la tarifa minima, de acuerdo con la

siguiente formula:

_Crmc Crm ;
CpMcC

Ck 0<CK<1
Donde:
CK = Coeficiente de inversién de la
cuenca hidrogriéfica
CPMC = Costos totales anuales

del plan de ordenacién y manejo de

la cuenca del afio inmediatamente
anterior.

CTM = Facturacién anual estimada
de la tasa por utilizacién de aguas,
aplicando la tarifa minima a los
usuarios de la cuenca.

En caso de que no se haya adoptado
el POMCA respectivo, el valor de este
coeficiente sers igual a cero.

El factor regional, una vez estimados los
valores de los coeficientes, se calcula con la

siguiente férmula:

FR =1 + [CK + CE]*CS
Donde:
CE = Coeficiente de escasez.
CS = Coeficiente de condiciones
socioecondmicas

CK = Coeficiente de inversién

Con los valores anteriores, se calcula el

monto, segtn se detallé con anterioridad.



¢Cuaél es la informacién necesaria que debe tener Parques Nacionales

Naturales para calcular la tasa?

Calcular la tasa requiere la siguiente informacién:

Datos Dénde obtenerlos Para qué calculo se usaran
Tarifa mini Resolucién 240 de 2004 Monto a pagar
arifa minima MAVDT pag
Indice de necesidades basicas fici -
insatisfechas (NBI) del municipio Coeficiente de condiciones
DANE socioecondmicas del factor

donde se encuentra ubicado el
usuario

regional

Indice de escasez de la cuenca

- Provisionalmente

IDEAM. Estudio Nacional
del Agua

z- Definitivamente

Célculo con base en lo
establecido en la resolucion

Coeficiente de escasez del factor
regional

865/2004 MAVDT
Costo del POMCA del afio Coeficiente de inversién del
. . - POMCA ,
inmediatamente anterior factor regional
Demanda anual de agua estimada Coeficiente de inversiéﬁ del
para todos los usuarios de la POMCA p .
* actor regional
cuenca
Volumen captado en el periodo* Usuario Factor de costo de oportunidad y
monto a pagar
Volumen vertido 2 la misma Usuario Factor de costo de oportunidad

cuenca®

* Si no se cuenta con esta informacién, los coeficientes adquieren otros valores.
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Con estos factores se calcula el monto a pagar:
VP = TM x FRx Vc x FOP
Donde:

VP Es el valor a pagar por el usuario, en el periodo de cobro que determine por la
autoridad ambiental (pesos). :

™ Tarifa minima ($/m?).

y

FR Factor regional (adimensional).

vVC Volumen captado o concesionado (metros ctbicos).
FOP Factor de costo de oportunidad (adimensional).

A manera de ejemplo...

Parques Nacionales Naturales ha otorgado una concesién de aguas en el SFF Galeras, en’

e
- e,

el municipio de Yacuanquer, para uso W
doméstico de dicho municipio, con un 4
caudal de 10.2 litros por segundo tomado 2
de la quebrada La Magdalena.

Conocemos que en la cuenca en
mencién no existe POMCA formulado
y que el usuario no cuenta con sistemas de

medicién de caudales.
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Los datos que se requieren para el calculo son:

Datos Valor Fuente
Actualizacién
Tarifa minima $0.5275 /m? Resolucién 240 de 2004
MAVDT
Indice de necesidades basicas
insatisfechas (NBI) del 48.34 % DANE
municipio de Yacuanquer
Indice de escasez de la cuenca 0.018 Estudio Nacional del

Agua (IDEAM)*

Volumen diario concesionado
(o captado si tiene sistema de

881 m’ (equivale a 10.2 Ips)

Concesién de aguas

medicién)
Costo del POMCA del aﬁb No existe POMCA
inmediatamente anterior i formulado -

Volumen captado en el
periodo

No cuenta con sistema
de medicién

Volumen vertido a la misma
cuenca

No cuenta con sistema
de medicién

*Se deber4 recopilar la informacién para calcular el indice para la cuenca.




Con esta informacién se obtienen los siguientes coeficientes para calcular el factor

regional:
Coeficiente _ Valor Observaciones
Coeficiente de inversién (CK) 0 No hay POMCA
Coeficiente de condiciones de 0 fndice de escasez menor a 0.1

escasez (CE)

Coeficiente de condiciones

socioeconémicas (CS) CS = 0.517

CS = 100-48.34/100

Abastecimiento doméstico

Con estos coeficientes se calcula el factor

regional, definido por:

FR = 1+(CK+ CE) x CS
FR=1+ 0 +0)x0517=1
Por tanto, la tarifa por metro ctbico que
el usuario debera pagar ser4 de:

Tarifa ($/m?) = Tarifa Minima ($/m’)
x factor regional |
Tarifa ($/m’) = 0.527 $/m*x 1 =
0.527 $/m’

El usuario pagara una tarifa por metro

ctibico de 0.527 pesos durante el afio

2005.

El monto diario que deber4 pagar el usuario

en el afio 2005 est4 determinado por:

Valor a pagar ($) = Tarifa minima

x factor regional x volumen
concesionado x factor de costo de
oportunidad.

Valor a pagar ($) = 0.527 $/m’ x 1 x
881 m® x 1 = 464.88 pesos por dia.

El factor de costo de oportunidad calcu-
lado con base en los voltimenes captados
y vertidos, toma el valor de 1 debido a
que el usuario no cuenta con sistemas de

medicién.
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El valor a pagar anual por el usuario
durante el afio 2005 serad 464.88 $/dia x
365 = $169,679 pesos al afio.

Los recursos recaudados se invertiran,
segln restricciones de la normatividad,

en la cuenca respectiva de acuerdo al

POMCA. Se aclara que este valor serd
revisado anualmente dado que la tarifa
minima aumenta con el IPC, los costos de
inversién del POMCA en cada afio cambian
y habria mayor informacién para calcular el

fndice de escasez.



La regulacién para la instalacién de antenas y otros elementos

- dentro del Sistema de Parques Naturales se inicia con la

expedicién de la Resolucién 345 de 1997, que establecia los
pardmetros para el cobro de aquellas estructuras ubicadas
en los bienes fiscales® de Parques Nacionales Naturales.
Con el objeto de regularizar esta situacién, aumentar
el rango de accién e incorporar procedimientos para la
legalizacién de todas estas estructuras dentro de las 4reas,
se formula la Resolucién 227 de 2005. Esta regula la
instalacién, funcionamiento y montaje de las instalaciones
técnicas, estructuras de telecomunicacién de largo alcance

y las demas torres y estructuras de soporte de antenas

3 “Bienes fiscales” son aquellos bienes de dominio pablico que’ se
encuentran destinados a la prestacién de servicios publicos y que
la administracién utiliza de forma inmediata, como por ejemplo los
edificios en que funcionan las oficinas pablicas.

Capitulo 2

Regulacioén para
la instalacion

de antenasy
demas elementos
pertenecientes

a redes de
telecomunicaciéon
y radiocomu-
nicacion en areas
del Sistema de
Parques Nacionales
Naturales
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autorizadas, tanto en bienes fiscales como
en 4reas del Sistema de Parques Nacionales

Naturales.

¢Qué busca la resolucion?

Adoptar el procedimiento hacia la
expedicién de la autorizacién o contrato
de arrendamiento, y la regularizacién de

aquellas estructuras no legales.

o Fijar los pardmetros técnicos nece-

sarios.

o Establecer el valor y el mecanismo de

cobro.

¢Dénde pueden ser ubicadas
las antenas?

Las zonas de alta densidad de uso,

histérico cultural, de recreacién i

.
general exterior y en la primitiva. (j
Esta tltima, solo para objetos
de investigacién o educacién /

L

del 4rea respectiva. En casos %

excepcionales, por conside-

rarse de interés pablico por el Gobierno
Nacional, se podra ubicar en cualquier
zona, previo concepto técnico de Parques
Nacionales Naturales y sin. perjuicio de las
autorizaciones y permisos respectivos.
¢Existe un Gnico
procedimiento?

El procedimiento que se debe llevar a cabo
varia de acuerdo al 4rea y al propietario
y/o operador, tal como se detalla a

continuacioén: -

s e




Tipo de propietario/operador de la estructura

Tipo de area

Todos excepto Policia Nacional
y Fuerzas Militares

Policia Nacional y Fuerzas
Militares

Bienes fiscales de
Parques Nacionales
Naturales

Contrato de arrendamiento

Contrato de comodato

Areas del Sistema de
Parques

Autorizacién

Ninguno

¢Qué pasa con las estructuras
existentes no legalizadas?

Aquellos operadores o propietarios de
estructuras no legalizadas deberdn someterse
a la nueva reglamentacién, inicialmente
presentando un inventario actualizado de
las infraestructuras que tengan en las dreas
del Sistema en un plazo de cuatro meses, el
cual debers hacerse llegar a la Subdireccién
Técnica, la cual remitira la informacién a
los jefes de programa de cada érea, quienes

deberén validar la informacién.

Una vez consolidada la informacién, se
procedera a perfeccionar los respectivos
contratos de arrendamiento para aquellas
estructuras ubicadas en bienes fiscales
de Parques Nacionales Naturales, y las
autorizaciones de ubicacién de estructuras
para aquellas instaladas en dreas del Sistema,
al ser realizada la solicitud respectiva.

Los propietarios deberdn presentar un
programa de mimetizacién a los tres meses
de recibir la notificacién para la presentacién

del inventario.
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cQué pasa con las nuevas
estructuras?

El operador y/o propietario que desee
ubicar, reubicar, mantener o reponer una
estructura, debera solicitar la autorizacién
o el contrato de arrendamiento a través
del diligenciamiento del formato y los
requerimientos establecidos por Parques
Nacionales Naturales, y cancelar el pago por
los derechos de evaluacién y seguimiento.
Las nuevas estructuras en areas del
Sistema de Parques Nacionales Naturales
deberan obtener la autorizacién otorgada por
Parques Nacionales Naturales, sin perjuicio
de otros permisos y autorizaciones que
otorgue el distrito o municipio respectivo y
el Ministerio de Comunicaciones. Si en los
términos del decreto 622 de 1977 se genera
afectacién al 4rea, se requerira licencia

ambiental.

Las nuevas estructuras en bienes fiscales
requerirdn un contrato de arrendamiento
bajo los términos que establezca Parques
Nacionales Naturales.

Las autorizaciones y los contratos tendran
una vigencia igual a la otorgada por la
concesién o autorizacién determinada por
el Ministerio de Comunicaciones, previo
concepto técnico de Parques Nacionales

Naturales.
¢Cuanto se cobrara?

El monto establecido durante la vigencia de
la autorizacién, se estimara de la siguiente
manera, anual y anticipado, por el uso de

cada metro cuadrado*:

Area usada Tarifa por metro
cuadrado
De 0220 m? 4SMLV
De 20 m2 a 50 m? 3.5SMLV
Superiores a 50 m? 3SMLV

* El salario minimo legal vigente para el afio 2005 es de $381,500 mensuales



A partir de los primeros 10 metros de
altura de la estructura, por cada tramo
de 10 metros adicionales, el valor a pagar
se incrementard en 10%. Bajo esta nueva
reglamentacién, si existen antenas que
ocupen un mismo espacio o estructura, cada
una pagard individualmente el monto.

Por otra parte, el canon de arrendamiento
se basar en dicho esquema.

Las empresas industriales y comerciales
del Estado con fines sociales tendrdn una
tarifa especial para el pago del canon de

arrendamiento.

¢Existen exenciones?

La Policia Nacional y las Fuerzas Militares
Gnicamente, en la medida en que son los
Gnicos que no requieren autorizacion,
debido a razones de defensa nacional.
Sin embargo, también deberdn cumplir
con todas los normas establecidas sobre
inventarios, plan de manejo del 4rea, entre

otros.

¢Quiénes y cuéles son las
responsabilidades de la
implementacién del cobro en
Parques Nacionales Naturales?

Los jefes de programa deben:

o Validar el inventario de estructuras

que presenten los propietarios no

legalizados.

o Reportar a la Subdireccién Técnica sobre
las estructuras no incluidas dentro del

inventario.

@ Ejercer el control periédico de las nuevas
estructuras que se aprueben en su 4rea,

y del programa de mimetizacién.

o Hacer el seguimiento de las obligaciones

establecidas.

El nivel central de Parques
Nacionales Naturales debe:

o Establecer el formato que se remite a
los propietarios para el inventario de

estructuras.
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o Enviar anualmente a los jefes de programa
el reporte de estructuras aprobadas en las

areas.

B Notificar al propietario del predio d6nde
estd ubicada la estructura, en caso de que

ésta no esté reportada en el inventario.

En general, Parques Nacionales Naturales
deber4 establecer los criterios de acuerdo
con el Plan de Manejo del érea respectiva,
bajo los cuales el operador y/o propietario

realizard el programa de mimetizacién.

¢Qué debe hacer el operador
y/o el propietario de la

estructura?

Para aquellas estructuras no legalizadas,
reportar el inventario georreferenciado
de estructuras bajo el formato.establecido
por Parques Nacionales Naturales, en un
periodo no mayor a 4 meses.

Presentar un programa de mimetizacién
y cumplirlo dentro de los términos

establecidos.

Entregar cada 5 afios el inventario
georreferenciado con la informacién
actualizada.

Cancelar anticipada y anualmente el
monto que determine Parques Nacionales

Naturales.

A manera de ejemplo...

Si una empresa desea instalar una antena
en 4reas de parques, una vez diligenciado
el formato de solicitud y efectuado el pago
de derecho de evaluacién y seguimiento,
Parques Nacionales Naturales expedira el
acto administrativo en el que se otorga o
niega la solicitud.

En el caso de otorgamiento, este acto
establecer4 las actividades de compensacién
respectivas y el valor que deberd pagar
anualmente y de forma anticipada,

determinado por las caracteristicas del




4rea requerida y la altura de la estructura. Si ocupa un 4rea de 8 metros cuadrados y una
altura de 22 metros, de acuerdo con lo establecido por la Resolucién, el monto que debera

pagar anualmente es:

Por area: 8 x (4 x 381,500 pesos) $ 12,208,000
Por altura: 10% del valor por area (10 mts de altura adicional) $ 1,220,800
Total ' $ 13,428,800

Cancelard anualmente $13,428,800 por la ubicacién de su estructurd y antena en

el sitio.




La concesién de servicios ecoturisticos en Parques Nacio-
nales Naturales es un instrumento para el desarrollo integral
de un programa de ecoturismo responsable que incluye
bajo impacto ambiental, apoyo a la educacién ambiental y
generacién de beneficios a poblaciones locales y a Parques

Nacionales Naturales.

Sus principales objetivos son:

o Optimizar la asignacién de recursos técnicos, operativos
y administrativos de Parques Nacionales Naturales, hacia
actividades de conservacién.

@ Mejorar la eficiencia y calidad en la prestacién de los
servicios ecoturisticos existentes. .

o Impulsar la competitividad en las actividades

ecoturisticas.

Capitulo 3

Aspectos a tener
en cuenta en la
implementacion
de concesiones
de servicios
ecoturisticos

en el Sistema
de Parques
Nacionales
Naturales -
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o Fortalecer la presencia estatal en las dreas

del Sistema de Parques.

o Contribuir con la sostenibilidad
financiera para el manejo y conservacién

del Sistema de Parques.

o Promover el desarrollo sostenible de
la regién, con especial énfasis en las

comunidades y organizaciones de base.

Las concesiones estan establecidas
en la Ley 80 de 1993 de Contratacién
Estatal y en particular respaldadas por el
documento CONPES 3296 de julio de
2004: “Lineamientos para promover la
participacién privada en la prestacién de
servicios ecoturisticos en el sistema de

Parques Nacionales Naturales”

¢Como se preselecciona
un area para implementar
una concesion de servicios
ecoturisticos?

Para su preseleccion, el area debe cumplir

con cinco criterios bésicos:

L. Importante generacién de ingresos
real o potencial. La generacién real se
relaciona con los ingresos histéricamente
percibidos por el drea y la generacién
potencial por condiciones de mercado
ecoturistico que puedan generar interés

para atraer visitantes.
2. Cantidad de visitantes.

3. Existencia de infraestructura bésica para

atender visitantes.
4. Areas asociadas a rutas turfsticas.

5. Areas sin problemas de orden publico

que afecten el servicio ecoturistico.



¢Qué estudios deben

desarrollarse para tomar

la decisién definitiva de
implementar la concesion de
servicios ecoturisticos en un
area?

Posterior a la preseleccién se debe deter-
minar la conveniencia o inconveniencia
para Parques Nacionales Naturales de
implementar el esquema. Para responder

a esta pregunta es fundamental desarrollar

los estudios necesarios que contengan
la suficiente informacién para ello.
Estos estudios deben ser dirigidos por la
Subdireccién Técnica pero desarrollados por
los jefes de programa, la Oficina Juridica y la
Subdireccién Administrativa y Financiera,
dependiendo del tema, y ademés pueden ser
apoyados por consultorfas o estudios com-
plementarios que se consideren necesarios

para obtener la informacién.
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desarrollar al menos los estudios que se

o Verificacién de las implicaciones de

describen a continuacién:®

Estudio técnico

operacién de servicios ecoturisticos,

establecidas en el Plan de Manejo

I']D] éf‘ﬂ']



s Puntos técnicos criticos para desarrollar  Estudio ambiental y aspectos
la concesién. : sociales

a Puntos técnicos positivos para desarrollar

. del técnico, pero por su importancia es
la concesién.

prudente desarrollar un andlisis aparte. En

o Principales necesidades técnicas para ] .
este punto se debe considerar como minimo

prestar los servicios ecoturisticos de .
- los siguientes aspectos:

manera adecuada (construcciones, ,
Zonas donde se pueden desarrollar

adecuaciones, adquisiciones, etc.).

actividades ecoturisticas que no entren

s Recomendaciones y conclusiones sobre en conflicto con el medio (zonas evidente
las técnicas necesarias para el desarrollo vy no evidentes).

del proceso de concesién dentro del

o Establecer si el sistema de captacién de
area.

aguas es el adecuadoy, en caso de no ser

asf, determinar opciones de manejo.

o Establecer si el sistema de aguas

residuales es el adecuado y, en caso

R

de no ser asf, determinar opciones de

manejo.

o Establecer si el manejo de residuos
sélidos actual es el adecuadoyy, en caso
de no ser asf, determinar opciones de

manejo.

Se puede considerar como un anexo
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Identificacién de los procesos que
estd desarrollando Parques Nacionales
Naturales en el 4rea con comunidades.
Evaluacién de los impactos ambientales
que puede generar la posible ampliacién
de infraestructura en el entorno, y
las medidas para su prevencién o
mitigacién. ‘

Beneficios socioeconémicos para
la poblacién por el desarrollo de la
concesion.

Principales compromisos que debe
mantener la concesién con las
comunidades locales.

Beneficios a proyectos de conservacién
por el desarrollo de la concesién.
Principales puntos ambientales que
se afectarian por el desarrollo de la
concesion.

Actividades minimas que se deben
realizar para prestar adecuadamente los
servicios ecoturisticos en sus aspectos

ambientales y sociales.

Se recomienda verificar y consultar otros
estudios ambientales y sociales que ayuden
a determinar la posibilidad que tiene el 4rea

para prestar servicios ecoturisticos. -

De esta informacién se debe elaborar un

documento que establezca:

o Puntos ambientales y sociales criticos

para desarrollar la concesién.

a Puntos ambientales y sociales positivos

para desarrollar la concesién.

.

s Principales necesidades ambientales
y sociales para prestar los servicios
ecoturisticos de manera adecuada
(programas de capacitacion, adecuacién
de sistemas de captacién de aguas y
manejo de aguas negras, sistema de

residuos, etc.).

o Recomendaciones y conclusiones sobre
el desarrollo del proceso de concesién
dentro del drea en sus aspectos

ambientales y sociales.



Estudio de mercado

Dentro de este estudio se determina la

oferta y demanda reales y potenciales de

los servicios ecoturisticos del drea. En este

punto se debe considerar como minimo los

siguientes aspectos:

Logistica de apoyo con que cuenta la
zona para desarrollar las actividades
ecoturisticas (operadores turisticos, sitios
de hospedaje si el trayecto para llegar al
4rea requiere més de un dfa y frecuencia
de transporte para acceder al drea, entre

otros).
Oferta ecoturistica del érea.

Voltimenes de visitantes; por lo menos
cinco afios.
Mecanismos de publicidad que se tienen

actualmente.
Perfil del visitante del 4rea.
Circuitos turisticos nacionales o

internacionales que pueden ayudar al

area.

B Actividades minimas que se deben

realizar para prestar adecuadamente los
servicios ecoturisticos en aspectos de

mercado.

Se recomienda verificar y consultar

otros estudios de mercado que ayuden a

determinar la posibilidad que tiene el 4rea

para prestar servicios ecoturisticos.

De esta informacién se debe elaborar un

documento que establezca:

Puntos de mercado criticos para

desarrollar la concesidn.

Puntos de mercado positivos para

desarrollar la concesién.

Principales necesidades de mercado
para prestar los servicios ecoturisticos de
manera adecuada (publicidad, paquetes

ecoturisticos, etc.).

Recomendaciones y conclusiones sobre
el desarrollo del proceso de concesién

dentro del 4rea, a nivel de mercado.
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Estudio organizacional

Dentro de este estudio se considera la es-
tructura organizacional actual y adecuada
para prestar los servicios ecoturisticos del
area. En este punto se debe considerar como
minimo los siguientes aspectos:

o Personal actual que presta los servicios.

o Actividades que desarrolla cada

persona.

o Estructura organica de los prestadores

actuales.
a Perfil del personal actual.

o Actividades minimas que se deben
realizar para prestar adecuadamente
los servicios ecoturfsticos en aspectos

organizacionales.

De esta informacién se debe elaborar un
documento que establezca:
o Puntos organizacionales criticos para

desarrollar la concesién.

a Puntos organizacionales positivos para

desarrollar la concesién.

o Principales necesidades organizacionales
para prestar los servicios ecoturisticos de
manera adecuada (cantidad de personal,

tipo de contratos a desarrollar, etc.).

o Recomendaciones y conclusiones sobre
el desarrollo del proceso de conce-
si6on dentro del 4rea, en el aspecto

organizacional.

Estudio juridico

Dentro de este estudio se debe considerar
la normatividad para prestar los servicios
ecoturisticos. En este punto se debe considerar
como minimo los siguientes aspectos:

o Normatividad general de Parques

Nacionales Naturales.

o Normatividad particular del 4rea.

o Situacién contractual de los prestadores
actuales.

o Actividades minimas que se deben
realizar para prestar adecuadamente
los servicios ecoturisticos en aspectos

normativos.



De esta informacién se debe elaborar un
documento que establezca:
s Puntos normativos criticos para

desarrollar la concesién’.

s Puntos normativos positivos para

desarrollar la concesién®.

& Principales necesidades organizacionales
para prestar los servicios ecoturisticos de
manera adecuada (publicidad, paquetes

ecoturisticos, etc).

s Recomendaciones y conclusiones sobre
el desarrollo del proceso de concesién
dentro del 4rea, en el aspecto organiza-
cional.

Estudio financiero
Debe determinar los ingresos y costos

del desarrollo de la .concesién para
Parques Nacionales Naturales en el drea

establecida.

En este estudid se recogen todos los
aspectos de los andlisis anteriores que
ayudaran a determinar el costo de las posibles
inversiones en construccién, adecuacién y
mantenimiento de la infraestructura, en
desarrollo de programas de capacitacién,
beneficios directos a las comunidades,
entre Otros:

g Ingresos generados por el 4rea en

desarrollo de actividades ecoturisticas.

Costos de operacién de las diferentes

unidades de negocios.

Tarifas de los servicios.

Volimenes de ventas de servicios.

Carga impositiva.

De esta informacién se debe construir un

documento que establezca:

s Puntos financieros criticos para desa-

rrollar la concesién.

7 En este aspecto ya se ha adelantado bastante, puesto que el sustento general de las concesiones ya esta

establecido.
8 Idem.
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Puntos financieros positivos para

desarrollar la concesién.
Tiempo para la concesién.

Determinacién del esquema de pago para

Parques Nacionales Naturales.

Supuestos.

Flujo de caja de la concesién, para Parques

Nacionales Naturales y el operador.
Indicadores de rentabilidad del flujo.

Recomendaciones y conclusiones sobre el
desarrollo del proceso de concesién dentro

del 4rea, en el aspecto financiero.




¢Cémo se determina la
viabilidad de la concesion de
servicios ecoturisticos en el

area?

Con los estudios realizados se efectda una

compilacién de los aspectos positivos y

negativos del desarrollo de la concesién

de servicios ecoturisticos y se genera un

documento de viabilidad. El documento

debe establecer:

Wiabilidad ‘

Técnico Establecerlo Establecerlo
Ambiental y Social Establecerlo Establecerlo
Mercado Establecerlo Establecerlo
Organizacional Establecerlo Establecerlo
Juridico Establecerlo Establecerlo
Financiero Establecerlo Establecerlo
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Igualmente se debe tener en cuenta, dentro

de los factores de viabilidad:

a Unanélisis de costo /beneficio econémico
que determine para la Parques Nacionales
Naturales y la poblacién que estd en el
area los beneficios y costos financieros y

sociales.?

m La comparacién de riesgos del esquema
existente de prestacién de. servicios

actual contra la concesién.

B Recomendaciones de implementacién de

la concesién.
B Priorizacién de inversiones.

Si la viabilidad del proceso es positiva en

todos los aspectos se debera:

s Realizar la etapa de estructuracién del
proceso de concesién para el drea (los
analisis a realizar seran con informacién

primaria).

o Efectuar la divulgacién del proceso y la
forma como se abordaran los actores que

tienen que ver en su desarrollo.

s Fijar un cronograma para el proceso de

estructuracion.

Si existe algin factor no viable, se deberén
hacer las recomendaciones para viabilizarlo

y un cronograma para su implementacién.

¢En qué consiste la

estructuracién de la concesion?

La estructuracién establece los lineamientos
sobre los cuales debe desarrollarse la
concesién de servicios ecoturisticos, basado
en la viabilidad del proceso dentro del 4rea.
Para un mejor desarrollo de esta etapé se
puede dividir de la siguiente forma:
Consecucién de informacién primaria.
Estructuracion.

Divulgacién.

% En algunos casos establecer el valor de estos costos o beneficios sociales requiere todo un estudio que
puede ocupar tiempo y recursos, pero, por lo menos para el desarrollo de las concesiones, se requiere

claramente.



Consecucién de informacion
primaria

Levantamiento arquitecténico formal
de la infraestructura. Se complementa y
ajusta toda la informacién recopilada en la
etapa previa a la viabilidad. Para verificar
estos datos, se deben adelantar reuniones

constantes con los actores involucrados.

Estructuracion

Estructura técnica, ambiental y social

Basado en la informacién del estudio técnico,

ambiental y social, se determinara:

o Esquema de operacién a utilizar, para
esto se estableceran las unidades de
negocios que operardn (taquilla, alo-
jamiento, alimentacién, entre otros),
requisitos de manejo de cada unidad
de negociés, estandares de calidad del
servicio, lineamientos ambientales,
capacidad maxima de operacién, man-
tenimientos minimos preventivos de las

infraestructuras.

Inversiones minimas a realizar para
operar los servicios de manera adecuada

y tiempo para efectuarlas.

Determinacién de planes de operacién
que se exigiran, los cuales deberan cum-
plir a cabalidad los lineamientos de

numeral 1.

Obligaciones minimas con las
comunidades que se encuentran al
interior o en las zonas de influencia del

area.

Apoyo para ParquesNacionales Naturales

en sus pProcesos.
Perfil técnico del proponente.
Experiencia técnica del proponente.

Lineamientos que el concesionario puede
explorar y presentar en una propuesta de
manejo a Parques Nacionales Naturales

para su autorizacién e implementacién.
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Estructura de mercado

Basado en el estudio previo de mercado se

determinara:

Lineamientos generales de promocién, en
lo concerniente a la imagen institucional

que se quiere.

Canales de divulgacién con que cuenta
Parques Nacionales Naturales, a los

cuales el concesionario puede acceder.

Respecto al proceso licitatorio, se
establecerd la mejor forma de promo-
cionatlo y el perfil de los proponentes

que se quiere.

Estructura de personal

Basado en la informacién del estudio

organizacional, se determinar4:

Personal minimo requerido para cada
unidad de negocios y en general para la

operacién.

Experiencia que requiere el personal para

operar las unidades de negocios.

Estructura juridica

Basado en lainformacién del estudio juridico,
ambiental y social, se determinara:
o Personas autorizadas para presentar

propuestas.

o Requisitos legales de los posibles

concesionarios.

o Régimen legal por el cual se efectuar el

proceso de concesién.

o Régimen legal sobre el cual operarén los

servicios ecoturisticos.

B Procedimiento del proceso de contra-

tacion.
Garantfas que se exigiran:

o Cronograma del proceso licitatorio de

acuerdo a la normatividad.

s Los dem&s factores normativos del

proceso de concesién.

o Los demi3s factores normativos de la

operacién de servicios ecoturisticos.



Estructura financiera

Basado en la informacién de los estudios y

las estructuras técnica, ambiental, social, de

personal, juridica y de mercado, se correré el

modelo financiero!® que determinara:

m Los estados financieros de la concesién
(balance y estado de pérdidas y ganan-

cias)
e El flujo de caja de la concesién.
Los indicadores de rentabilidad.

El proceso en este punto se afinara
modificando las condiciones hasta lograr un
punto en el cual el negocio financieramente
sea atractivo para el concesionario y Parques
Nacionales Naturales; por lo tanto, esta
etapa requiere un proceso de frecuentes
ajustes en diversos aspectos, como el
tiempo, las inversiones, la forma de pago,

entre otros.

Luego de establecer el punto donde el
negocio es beneficioso financieramente
para las partes, se deber4 tener:

o Esquema de pago a Parques Nacionales

Naturales.
o Esquema tarifario.
o Descuentos obligatorios.
o Plazo de la concesién.

o Capacidad financiera que deber4 tener

el proponente.

o Prioridad de inversiones.

Por dltimo se deben desarrollar los
estudios previos de acuerdo con el Decreto
2170 de 2002. Sin embargo la mayor parte
de estos estudios pueden desarrollarse con
la informacién obtenida de los estudios
para determinar la viabilidad descritos

anteriormente.

WOER este punto se deben establecer los supuestos de comportamiento de la concesién, para las pro-

yecciones.

53



54

Divulgacién
Para la efectividad del proceso es necesario

mantener una amplia divulgacién, por lo

que se recomienda:

o Realizar reuniones informativas donde
tengan participacién las comunidades
de la zona de influencia del parque
respectivo, las autoridades locales y los
demds actores que puedan aportar al

proceso. Estas reuniones se deben realizar

Después de la publicacién de los pliegos
definitivos, realizar una reunién con las
comunidades que informe los tiempos y
las condiciones.

Por dltimo, después de la adjudicacién
es importante realizar una reunién con
las comunidades y las autoridades locales
donde se formalice el contrato con el
concesionario escogido.

Es necesario que la comunidad esté

antes de la publicacién de los prepliegosy  involucrada dentro de las diferentes eta-
en estas se explicaran los canales oficiales  pas del proceso, mediante una campafa

para hacer cualquier recomendacién. permanente de divulgacién por parte de

Parques Nacionales Naturales.

Apoyar la labor en los medios de

comunicacién regionales méas des-

tacados. /r )

Una vez publicados los prepliegos
realizar reuniones e invitar para
que se revisen y envien los
comentarios para ser anali-
zados v, segin esto, definir _:;

los pliegos definitivos.



¢Cémo se determinan las
condiciones de la concesion?

Las condiciones del negocio se plasmarin
en los pliegos de condiciones con sus
anexos respectivos como se indica a
continuacién.

Pliegos de condiciones

Condiciones generales de la licitacion

Estan conformados por:

o Entidad concedente o contratante.

o Caracteristicas generales de los
servicios y de la infraestructura a
concesionar.

o Normas de interpretacién del pliego.

o Idioma.

o Documentos de la licitacién.

o Definiciones.

Informacién general para los
proponentes

Esta conformada por:
o Objeto.

o Régimen le gal.

Fuentes de informacién.

Debida diligencia e informacién.
Plazo de la concesién.
Condiciones especiales para la

prestacién del servicio.

Descrincion general _d roceso
licitatorio, esta con ormado por:

Cronograma del proceso licitatorio.
Apertura de la licitacién. >>
Consulta del pliego de condiciones.
Adquisicién pago y retiro de pliegos.
Valor de los pliegos.

Visita.

Correspondencia.

Nimero mfnimo de participantes.
Condiciones especiales.

Audiencia de aclaraciones para precisar el
contenido y el alcance de los documentos
de la licitacién.

Aclaraciones adicionales.
Modificaciones, aclaraciones o
adiciones al pliego de condiciones.

Cierre de la licitacién.
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Apertura de propuestas.

Apertura del sobre ntimero 1 de las
propuestas.

Término de aclaracién y evaluacién de
las propuestas.

Informe de evaluacién.

Plazo limite para subsanar.

Retiro de las propuestas.
Compromisos anticorrupcién.
Incumplimiento de los compromisos.
Adjudicacién del contrato.

Garantia de seriedad de la propuesta.
Devolucién de las copias de las
propuestas.

Suscripcién del contrato de concesién.

Declaratoria de desierta.

Requisitos para participar

Estan conformado por:

Barticipantes

Personasyjuridicasy

O  Personas juridicas extranjeras.
O Personas juridicas nacionales.

O Personas juridicas colombianas de

carécter publico.

O Personas juridicas colombianas de naturaleza

mixta de régimen de derecho privado.

RersonasiNaturales)

O Personas naturales nacionales.

DO Personas naturales extranjeras.

@bjetolsocialldellproponente]

Droponentesiplurales

B Consorcio o unién temporal.

O Promesas de sociedad futura.

O Sociedad con objeto dnico.




Presentacién de las propuestas

Est4 conformado por:

|

Documentos de la propuesta

|

Documentos de contenido juridico

O Carta de presentacién de la

propuesta.

O Documentos de existenciay
representacién legal y /o documento de
identidad de las personas naturales.

O Certificacién de pagos y aportes
patronéles y parafiscales.

O La certificacién de no estar inscrito

en el boletin de responsables fiscales.

O Garantia de seriedad de la
propuesta a favor de entidades

estatales.

O Compromiso de pago de la
comisién de éxito.

B  Promesa de sociedad.

O Documento de constitucién.

O Poder otorgado al representante
legal del proponente.
8 Carta de compromiso

anticorrupcién.

O Certificado de encontrarse inscrito

en el registro nacional de turismo.

B Recibo de compra de los pliegos.
O Boletin de deudores morosos.

B Capacidad financiera del
proponente.

O Documentos de cardcter tecnico.
O Oferta técnica- anexo- 1.

O Experiencia del proponente.

B Informacién sobre el personal del

proyecto.
O Oferta econdémica.
O Entrega de la propuesta.

O Costo de preparacién y elaboracién
de la propuesta.

O Idioma de la propuesta.

O Vigencia e irrevocabilidad de la
propuesta.

0  Admisibilidad y rechazo de las
propuestas.

8 Condiciones generales del

contrato.
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Proceso general de evaluacion de las
propuestas

Esta conformado por:

o Estudio juridico.
o Estudio financiero.
o Evaluacién técnica.

o Factores para la evaluacion y seleccién

de la mejor propuesta.
o Calificacién.
o Criterio de empate.

n Procedimiento para el desempate.

o Plazo para adjudicacién del contrato.

o Plazo para la firma y legalizacién del
contrato y para la constitucién de las

garantfas.

o Devolucién de copias de las propuestas.
Condiciones del contrato
Esta conformado por:

o Requisitos previos a la suscripcién o
perfeccionamiento del contrato de

concesion.

o Condiciones de prestacién de los

servicios.

o Garantias del contrato.




Anexos y proformas

Especificaciones técnicas.

Minuta del contrato.

Plano: Planta arquitecténica y de servicios.

. Documento CONPES 3296.

ROEGORMANI

Carta de presentacion de la propuesta.

BROEORMARA

Compromiso anticorrupcién.

ROEORMAR

Formulario para la presentacién de la experiencia del

proponente.

BROEORMAYA]

Compromiso de no enajenacién de propiedad accionaria y de

solidaridad de los mierpbros de la sociedad futura.

PROEORMAYS]

Propuesta econémica

BEROEGRMAY6!

Informacién financiera
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¢Como se desarrolla el proceso

licitatorio?u

El proceso licitatorio responde a los requi-

sitos de la ley de contratacién (Ley 80 de

1993); por lo tanto, para establecer los

periodos y fechas reglamentarias se debera

examinar dicha norma y las posteriores que

lleguen a modificar, derogar o complefnentar

algtin aspecto. Dicho proceéo contiene los

siguientes pasos:

B Efectuar la notificacién a la camara de
comercio.

B Publicacién de los prepliegos.

o Periodo de observacién de los
prepliegos.

B Resolucién de apertura de la licitacién.

o0 Publicacién de los pliegos definitivos.

o Publicacién de avisos de prensa.

0 Plazo de la licitacién (apertura y cierre .
para recepcién de propuestas).

B Visita al drea.

o Audiencias de aclaracién.

o Apertura de las propuestas.

o Periodo de evaluacién, informe
del mismo y fecha para presentar
observaciones.

B Audiencia de adjudicacién.

o Trdmite y firma del contrato.

cQué pasa después de
adjudicar el contrato de

~ concesién?

Los procesos que debe adelantar Parques

Nacionales Naturales después de la adju-

dicacién y firma del contrato son:

o Aprobacién de los planes de operacién
presentados o solicitud de ajustes a los
mismos (se revisaran, como minimo, cada

afno).

B Etapa de empalme de reservas, entrega

de inventarios y operacion.

o Aprobacién de las garantias exigidas.

" Los tiempos de cada proceso debersn ser consultados en la norma, ya que éstos pueden sufrir

modificaciones.



B Proceso de interventorfa de acuerdo con
los indicadores que figuran en los planes

de operacién.

¢Cuanto tiempo dura todo el
proceso?

La implementacién de las concesiones en
Parques Nacionales Naturales se demoré
mas de tres afios, dado que era una nueva
herramienta de gestién y estuvo apoyado
por personal especializado en el tema,
junto con consultorfas, financiados por el
Programa de Fortalecimiento Institucional.
Sin embargo, como se logré estandarizar el
proceso al interior de Parques Nacionales
Naturales, el tiempo previsto para nuevas
concesiones puede oscilar entre los doce y
dieciocho meses.

Los tiempos para cada una de las etapas
estaran determinados por varios factores,
pero estos pueden distribuirse de la siguiente
forma:

Estudios: tres a cuatro meses, contando

con un grupo interdisciplinario.

o Viabilidad: un mes

o Estructuracién y determinacién de condi-
ciones: cuatro a seis meses, contando con

un grupo interdisciplinario.
o Proceso licitatorio: cuatro a seis meses.
El orden del esquema anterior en algunos
puntos puede desarrollarse de manera

paralela, eso dependera del grado de

desarrollo de cada estudio y la informacién

con que se cuente.

%
.
2
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Es importante tener en cuenta que el
concesionario esté en operacién al menos un
mes antes de cualquier inicio de temporada
alta, porque puede generar traumatismo en

’

la normal operacién.

¢Cuaéles son los factores de
éxito?
Aungque las concesiones apenas han iniciado,
se pueden determinar tres factores de éxito
en todo el proceso que se hace antes de la
adjudicacion asf: |

El trabajo debe realizarse de la mano de los
equipos del parque respectivo. Es el aspecto
mas importante, porque el equipo del parque
conoce toda la informacién documentada
y no documentada de la operacién del
servicio ecoturistico del 4rea, incluyendo
los aspectos positivos y los negativos.

Adicionalmente, el operador debe integrarse
como par£e del equipo del 4rea, manteniendo
diferenciadas sus responsabilidades, por lo que
la visién de su perfil debe ser clara para los

funcionarios del parque.

El modelo definido para la concesién
de servicios ecoturisticos en el drea debe
generar beneficios financieros, ambienta-
les y sociales, superiores a los existentes
para Parques Nacionales Naturales, las
comunidades y el operador.

Es necesario un apoyo externo a Parques
Nacionales Naturales en la bisqueda de
operadores e inversionistas interesados en
las concesiones. Este es un “negocio” nuevo
en el pafs y el perfil de los interesados es
muy particular, por lo que un apoyo especia-
lizado en bisqueda de interesados puede
dar buenos resultados, en conjunto con los

procesos divulgativos que desarrolla Parques

Nacionales Naturales.




A manera de ejemplo...

El siguiente cuadro describe los aspectos més significativos de la Concesién Amacayacu, la

cual fue adjudicada en el primer semestre del 2005 por licitacién, después de dos licitaciones

que fueron declaradas desiertas.

Aspecto

Condicion

Comentarios

Firma Ganadora

Unién Temporal Concesién
Amacayacu — Decamerén, Aviatur y
Cielos Abiertos.

Servicios a
concesionar

Reservas, recaudo de taquilla,
alojamiento, alimentos y bebidas,
auditorio y salén de conferencias,
enfermeria, sendero nainekumaw,
Dosel de la Selva y ecotienda.

Se deja abierta la
opcién de ofrecer
nuevos servicios
previa aprobacién de
Parques Nacionales
Naturales.

Infraestructura que
soporta los servicios

Tres médulos de alojamiento,

Baterfas de bafios, auditorios;
restaurante, cafeterfa, cocina,

cuartos de almacenamiento, casa de
administracién, dosel, zonas comunes:
plataformas y puentes del centro de
visitantes, zona de lavaderos, planta
generadora, sendero nainekumaw.

Afos de la

Concesidon

10 afios.
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Montoes minimos
ofrecidos

$ 26.000.000 anuales o el 5.91% de
ingresos brutos.

Inversiones exigidas
(monto aproximado)

El ajuste del %

es automatico;
adicionalmente

el dltimo afio
deber4 poner a
disposicién de
Parques Nacionales
Naturales $ 75
millones de pesos
para destinacién de
libre inversién.

$ 80.000.000

El monto de inversién
de acuerdo con los
que el concesionario
quiere realizar puede
incrementarse, puesto
que esta dispuesto

a realizar obras
adicionales previa
autorizacién de
Parques Nacionales
Naturales y

permisos requeridos.
El operador ha
reportado inversiones
para el periodo 2005

- 2006 superiores a
los $325 millones.




El ahorro estimado
para Parques
Nacionales
Naturales bajo unas
condiciones de
servicios como las
exigidas en el pliego
ascienden a

$ 140 millones anuales
aproximadamente.

Montos estimados
para Parques
Nacionales
Naturales

Se espera como minimo $ 520
millones — 10 afios.

Monto para la
regidon

Se espera un monto de $ 3.100
millones en los 10 afios.

Representados

en mano de obra

— compra de

insumos — compra

de elementos para
dotacién — impuestos
locales vy talleres de
capacitacién a la
comunidad.

Monto indirecto a la
region

$ 2.400 millones en los 10 afios
(impuesto de entrada a Leticia,
transporte Leticia - PNN Amacayacu,
consumo de bienes en las ciudades
Leticia y Puerto Narifo).
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Compromisos con
la comunidad

Todas las actividades con la comunidad serén registradas en un plan
denominado “Plan de Actividades con Comunidades Indigenas”,
el cual serd concertado con las autoridades piblicas indigenas de
los resguardos respectivos. Dentro de las actividades minimas que
debe cumplir estan:

Promover y apoyar durante el desarrollo de la concesién
las actividades adelantadas por los indigenas en aspectos
culturales, educativos y recreativos que permitan a sus
visitantes conocer sus valores culturales, forma de vida, manejo
ambiental, costumbres e historia.

Contratar el 100% de la mano de obra no calificada con las
comunidades del PNN Amacayacu.

Garantizar a las comunidades indigenas la continuidad en la
Administracién de la Tienda Artesanal y la exclusividad en
la comercializacién de los accesorios y elementos elaborados
por las mismas.

Capacitar anualmente a minimo veinte (20) miembros de las
diferentes comunidades étnicas existentes en la zona del PNN
Amacayacu, incluyendo miembros de todas las comunidades,
con una intensidad horaria de minimo 20 horas y sin que ésta
implique el desplazamiento de los miembros de la comunidad
por fuera de su hébitat.

Para la compra de productos alimenticios el concesionario
deberd dar preferencia a los productos cultivados y
comercializados por las comunidades indigenas circundantes
al Parque.




Otros compromisos

Cumplir toda la normatividad que rige al PNN Amacayacu.

Realizar los mantenimientos preventivos y correctivos de la

infraestructura.

Garantizar un minimo de mil quinientas (1.500) noches
anuales de alojamiento entre camas y hamacas, a una tarifa
especial de doce mil ochocientos pesos ($ 12.800), destinado al
fomento de programas de turismo social para las clases menos
favorecidas.

Servicio de enfermerfa disponible las 24 horas.

Proveer a los funcionarios residentes del PNN Amacayacu
de la alimentacién correspondiente a las tres comidas del dia
(desayuno, almuerzo y comida), ofrecidas dentro del mend a
los visitantes; esta alimentacién deberd contar con un mena
nutricionalmente balanceado por un valor diario de las tres
comidas equivalente a diez mil doscientos cincuenta pesos ($
10.250) de diciembre 31 de 2004, valor que ser4 reajustado
cada afio, a partir de la fecha de inicio del contrato, en un
porcentaje correspondiente a la variacién del IPC del afio
inmediatamente anterior.

Garantizar anualmente a los funcionarios de Parques Nacionales
Naturales, sus parientes en primer grado de consaguinidad y
el personal vinculado a la Unidad, en temporada baja, un
descuento del 50% en las tarifas de alojamiento y un descuento
del 30% en lds tarifas por concepto de alimentacién.

Se compromete a que cualquier construccién o adecuacién por
fuera de las establecidas en los términos deber4 contar con la
aprobacién de Parques Nacionales Naturales.
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