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OBJETIVO

t

Al terminar el estudio de la presente unidad, usted estar§ .
en capacidad de elaborar la cuenta LAVANDERIA DFE HUESPEDES
de un hotel, club o cualquier empresa de: laIndustria Hote-

]




II.

AUTOPRUEBA DE AVANCE - -

ARl IR G5 it G T RS

A continuacién usted

tema de esta unidad.

no estudiarla.

De ocurrir lo Gltimo
puestas que esta.. al
tinuar con la unidad

B ok e |- e iy Fhiartise - T6 T ormi raedaioy

Bt

encontrard una Autoprueba sobre el .
Su funcién es determinar si debe O

lo cual puede verifiear con las res-
final de la unidad, usted podré@ con-
siguiente.

Ahora resuelva la autoprueba de la padgina siguiente!



AUTOPRUEBA

Ha
de
SI

Si

Si

elaborado alguna vez la cuenta LAVANDERIA DE HUESPEDES
un hotel o empresa semejante?
i NO

R s

su respuesta es negativa, comience el estudio de la unidad.

su respuesta es afirmativa resuelva la autoprueba.

- “"RESUELVA: LAS SIGUIENTES PREGUNTAS

1.

Cémo se presenta la cuenta LAVANDERIA DE HUF%PEDEg, cuando
se opera una planta de lavanderia separada para el lavado
de ropa de huespedes?

i e F N
LB UIE

Cémo se presenta la cuenta LAVANDERIA DF HUESPEDES, cuando
se opera solamente una planta de lavandarfa?

Cdales ingresos anotamos bajo el titulo "Ventas Brutas”?

i & & B O : SRR 15 et o Leim
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9.

y descuentos?

Qué representa la cuenta 'Ajustes y Descuentos™?
Y AeEd

Qué constituye el total de las ventas brutas menos 1os~ajuétes

Tk 1k

el costo ceterminado por

Enumere seis (6) diferentes;costos los cuales se.incluyen.en
el porcenta ;e utilizado?

5 "~
# 2

g 5.

Cial importe anotamos hajo el tftulo vacaciones?

[ o= ey

Bajo cfial tftulo anotamos el costo de las comidas suministra-
das a los empleados del departamento de "Lavanderia de Hués-
pedes? % i - - A S Lo 19 ¢ s el

e

A cial cuenta cargamos el costo de las hebidas suministradas

a estos empleados?
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11,

12.

13.

14.

#ajo cGal tftulo anotamos la porcién de impuestos sobre

sﬁeldos“y‘jbrnalés}wqﬁé_ée'aprgcan“vé_esté7§epart§ment0?

Donde anotamos los gastos de Prestaciones y Bonificacione:
Extralegales al personal?

CGal es la cuenta a que se carga el costo de limpiar
uniformes de los empleados del Departamento de LAVANDERIA
DE HUESPEDES?

Enumere diez (10) partidas que se cargan a la cuenta
Suministros de lavanderia?

1. 6.
2 1.
3. 8.
4. 9.
5. 10.

Cllales partidas anotamos bajo el tftulo "Suministros de
Limpieza?




15.

16-"
. de lavanderia? R R0 T | R R e,

17.

_Esta cuenta no debe incluir. los materiales que se utilizan
" para lavar la ropa? (Marque con una X) ' o

-~ VERDADERO - - ' : ' ~FALSO

Bajo cfial -tftulo anotamos el costo de formatos y listas

]

Cliales partidas se cargan a la cuenta "Varios™?
r ' 2 . » - PR Ly o e - .
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III.

Iv.

INTRODUCCION

En la presente unidad, usted encontrari el anilisis de los
ingresos . y gastos que determinan la Utilidad o pérdida
del Departamento LAVANDERIA DE HUESPEDES de un hotel, club

9. cualquier otra. empresa de la Industria Hotelera.

DESARROLLO
A continuadién le presentambs 1a cuenta LAVANDERIA DFE
HUESPEDES i ‘ golg ;
ke Safitin LI
LAVANDERIA- DE- HUESPEDES

(Planta separada)

VENTAS BRUTAS i e N
_AJUSTES ¥ DESCUENTOS . 2
. VENTAS. NETAS 3 ; i 5
| GASTOS B ﬁPPARTAﬂFNTALEs Share . 'f,ff__ ,_J o i

g ~y

ey

UTILIDAD 0 PERDIDA FN EL EEPARTAMENTO ,.;;;gs

(Una PLanta)“ " j ;

'AJUSTES Y DESCUENTOS '“V7© 1 iof w3

VENTAS METAS $

COSTO DEL LAVADO

UTILIBAD O'PERDIDA DEL DRPARTAWRNTO < $




'__VFNTAS BRUTAS

Los ingresos derlvados del. lavado de,rOpa de huéspedes y

eT trabajo. aceptado de afuera debe acredltarse a esta cuenta.

Cuando Se operan dos cuentas separadas de lavanderia, esto
quiere decir qtie hay tina planta para uso del hotel y otra

planta’ para el lavado de ropa de huéspedes, y cuahdo se
hace la segregacién de 1lcs costos de cada grupo, ld'‘cuenta
numerada (A) debe acreditarge solamente c¢on los ingresos
derivados del servicio prestado a los huéspedes.

En este caso los Gastos Departamentales 1nd1cados deben dedu-
cirse de la venta neta para determinar la ‘Utilidad Departa-
mental.

Cuando se mantiene una sola lavanderia en el hotel o club,

en la cual se prestan ambos servicios;, si ‘és practico ‘@ivi-
dir los costos respectivos, la cuenta (A) debe acreditarse
solamente con los ingresos derivados del servicio a’huéspedes

Y los gastos departamentales indicados, deben deducirse de

la venta neta para determinar la Utilidad Departamentali-

Cuando no es practicai la divisién del costo del lavado de

-la casa y el de los huéspedes, la cuenta (B) debe acredi-

tarse con los ingresos derivados del lavado de la ropa. de
los huespedes y cargarse al "Costo del Lavado”, el 60% de
los ingresos totales y una suma igual acreditarse al costo
de operacién de la planta del lavado, que aparece en la ung-
dad ’Planta del Lavado” 2 yeen ]

-ATENCION: El porcentaje mencionado anterlormehfe, aebe

ajustarse, si la cuenta experiencia del hotel indica-que
el 60% es mayor o menor que el costo aproximado del lavado
de huespedes. i oy 1] s il

AT

COMISIONES

. - .
S R NN - -

Cuando se recibe comlslén de lavaﬁderias externas, por el
lavado de ropa de huéspedes, el importe dehe acreditarse
a la cuenta OTROS INGRESOS, véase la unidad N°XX.



AJUSTES Y DESCUENTOS

Esta cuenta representa, las rebajas no previstas al®
momento de efectuarse las ventas 2. contabilizadas
en fechas subsiguientes.

T P B e G B B R

TOTAL DE VENTAS BRUTAS
MENOS : AJUSTES Y DESCUENTOS

= VENTAS NETAS

COSTO DEL LAVADO it b/

Véase la explicacidn, -bajo el titulo VENTAS BRUTAS

B it ! oy

S Bk

OBSERVACION =&+ %

El costo determinado por el porcentaje utilizado debe

incluir:

El costo de sacos de Lavanderia

El costo de handas de papel - .. . .. .. .
El costo de cajas de cartén

El costo de etiquetas - ..

El costo de bolsas de pléstlco

El costo de alfileres™” '~



- AUTOCONTROL N° 1 o e
RESPONDA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS

1. Cémo se presenta la cuenta LAVANDERIA DE HUESPEDES, cuando
se opera una planta de lavanderia separada para el lavado
de ropa de huéspedes?

s

2. C6émo se presenta la cuenta LAVANDERIA DE HUESPEDES, cuando

se opera solamente una planta de lavanderfa? =~ ~-&..
fudaied 8

“By o

). foWal £347 & J ¥
b+ b

3. Cdales ingresos anotamos bajo el titulo "Ventas Brutas™?

4. Oué representa la cuenta "Ajustes y Descuentos’?

5. OQué contituye el total de las Ventas Brutas menos los ajustes
y Descuentos?
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Enumere seis (6) diferentes costos los cuales se incluyen
en el costo determinado por el porcentaje utilizado. by

Rl T

P EMEEERG SO GOOOES O AL e
COMPARE SUS RESPUESTAS CON LAS DE LA PAGINA SIGUIENTE
w .'n“'_.\.r'.;-r,-: Ty i ETaE 7, b g e | Faods  m mfoovze O K R ‘L& e
SR S R 2RieTes
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RESPUESTAS AL AUTOCONTROL N°°1 77

1. VENTAS BRUTAS $

AJUSTES Y DESCUENTOS , ; Ay e - i
VENTAS NETAS - - - e S
" ASTOSEDERERNENENEREES ' ot -
UTILIDAD O PERDIDA EN EL DEPARTAMENTO $
2. VENTAS BRUTASR $

- 'AJUSTES Y DESCUENTOS

VENTAS NETAS S
COSTO DEL LAVADO

¢ UTILIDAD O PERDIDA DEL DFPARTAMENTO $
3. Los 1ngresos derlvados del lavado de ropa de huéspedes y
el trabajo aceptado de afiiera. @ = == = 02— & T

4. Las rebajas no previstas al momento de efectuarse las ventas
y contabilizadas en fechas subsiguientes.

5. Las ventas Netas
6. 1. Sacos de lavanderia 4. Etiquetas

2. Bandas de Papel 5. Bolsas de plastico
3. Cajas de cartén 6. Alfileres

SI SUS RESPUESTAS SON CORRECTAS CONTIMNUE EL ESTUDIO DE
LA UNIDAD. SI NO REGRESE AL SUBTEMA ANTFERIOR




G.

GASTOS DEPARTAMENTALES

...»SUELDOS. Y JORNALES

Para iavclasificacién aé'los eﬁpleados incluidos en éstel
grupo, véase unidad sobre sueldos y jornales.

VACACIOWPq

Fl 1mporte de las vacac1ones Daqadas a- los empleados del-«-"
NDepartamento de LAVANDFRIA DE HUESPEDES se carga a esta
cuenta.

COMIDA DE EMPLEADOS

El costo de las comidas y hebhidas suministradas por los
empleados del Departamento se anotan bajo este titulo.

LEYES SOCIALES Y PRESTACIONES Y BONIFICACIONES FXTRALEGALES
AL PERSONAL

La porcién de impuestos sobre sueldos y jornales v los gas-
tos de Prestaciones y Bonificaciones Extralegales al Personal
que se aplican a este denartamento se anotan bajo este ti-
tulo.

UNIFORMES

El costo de los uniformes para los empleados de este DNepar-
tamento y el costo de reparar o limpiar estos uniformes se
anotan bajo esta cuenta.

SUMINISTROS DE LAVANDERIA

A esta cuenta debe cargarse partidas como:

Productos quimicos, jabones, Soda, Sal, Acidos, Alfileres,
Botenes, Cuerda, Ftigqueta, Tinta, Cartén, Papel de envolver,
Bandas de papel,; Cajas, Sacos.

SUMINISTROS DE LIMPIEZA.

El costo de los suministros de limpieza usados en el Departa-
mento de LAVANDERIA DE HUESPEDES, se cargan a esta cuenta.

Esta cuenta no debe incluir los materiales que se utilizan
para lavar y que figuran en la cuenta SUMINISTROS DE LIMPIEZA.




PAPELERIA Y EFECTOS DE ESCRITORIO

Bajo este titulo se anotan el costo de formatos, listas de lavan-
derfa, manuales de servicio, papeleria y efectos de escrito-
rio que se'usan en este departamento. :

VARIOS

Todas las partidas no aplicables a los grupos anteriormente,
incluyegdg'}dé;ga§to§“dé“entrega se anotan bajo este titﬁ}o,
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AUTOCONTROL N° 2

RESPONDA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS

1.

Cial importe anotamos bajo el “titulo vacaciones?

Bajo cfial titulo anotamos el costo de las comidas suministra-
das a los empleados del Departamento de LAVANDERIA DE HUES-
PEDES? - g e

A cal cuenta cargamos el costo de las hebidas suministradas
a estos empleados?

i g 3 e

R R iy

Bajo cfial tftulo anotamos' la porcién de impuestos sobre suel-
dos y jornales que se aplican a este departamento?

~ Dénde -anotamos los.-.gastos.de Prestaciones vy Bonificaciones

Extralegales al Personal?

Cial es la cuenta a la cual se carga el costo de limpiar los
uniformes de los empleados del Departamento de LAVANDERIA
DE HUESPEDES?
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Enumere diez (10) partidas que se cargan a la cuenta
Suministros de Lavanderia.

1. 6.H

2. - e 7, g
3. 8.

4. A

Clales partidas anotamos bajo el tfitulo "Suministros de
Linpieza”? S e A . S

Esta cuenta no debe incluir los materiales que se utillzan
para lavar la ropa. (marque con una X) :

'~ VERDADERO ' _ ~ CFABSO it

10.

11.

'BaJo cual titulo anotamos el costo de formatos y llstas de

lavanderia?

CGales partidas se cargan a la cuenta VARIOS?

COMPARE SUS RESPUESTAS COWM LAS DE LA PAGINA qICUIENTE




%

RESPUESTAS AL AUTOCONTROL N° 2 e

1.

315

FEl importe de las vacacionés pagadas a los empleados del
Departamento de Lavanderia .de Huespé&des.

Comida de empleados.

Comida de Empfééﬁgé;’

Leyes Sociales y Prestaciones y Bonlficaciones Extraln—
gales al Personal. e

nee

"Bajo Leyes Sociales y Prestaciones Y bonif1cac1ones extrale

gales al Personal.

" tUniformes o

Productos quimicos, jabones, soda,-sal, &cidosj alflleres
botones, cuerda, etigquetas, tinta, cartén, papel dé
envolver, bandas de papel, cajas,,sacos. 2 ’”

i i

El costo de los sumlnistros de limpleza usados ‘en el De-
partamento de Lavanderfa de Huéspedes. -

‘,erdadero S S gy ; o ; % & )
Papeleria vy efectos de escritorio

- r

Las partidas no aplicables a los otros grupos, inclu—
idos los gastos de entreqga. - -if-cusloo

B T e,

SI SUS RESPUESTAS SON CORRECTAS CONTINUE.

DE LO CONTRARIO REGRESE AL SUBTFMA ANTERIOR
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V. RECAPITULACINN - -~

LAVANDERIA DE HUESPEDES

A. Cuando se mantiene una planta de lavanderfa separada.
Para el lavado de ropa de los huéspedes.

fosed - ; : : P e o By

VENTAS RRUTAS $
- AJUSTES: ¥ DESCUENTOS : -« -oe- o T R

VENTAS NETAS | $

S GASTOS DEPAQTAWEMTALESw»‘-;wu~h. et

Sueldos v Jornales , oy LR s B B
Vacaciones

Comida de :empleados: ek

Leyes Sociales vy - Prestac1ones y

Bonificaciones extralegales al

personal. e P

Total de Sueldos Y gastos Relacionados: - e T

OTROS GASTOS e R it
Uniformes $
Suministros de lavanderia

Suministros de Limpieza

Papeleria y efectos de escritorio

Varios
Total de Gastos S
UTILIDAD O PERDIDA DEIL DEPARTAMENTO B

B. Cuando seﬁopepaﬁsqlamenteTun@ﬁg;anga de)lgvgndggia;

VENTAS BRUTAS A5 : R gy
AJUSTES Y DESCUENTOS

VENTAS NETAS S
COSTO DEL LAVADO

UTILIDAD O PERDIDA DFL DEPARTAMENTO $




VI.

< AR A

19

AUTOEVALUACION FINAL

Usted ya termind de estudiar esta unidad. Ahora regrese
a la pagina . .~-» Y resuelva la autoprueba de avance.
NDespués compare sus respuestas con las que encontrara mas

adelante.

RESPUESTAS A LA AUTOPRUEBA DE AVANCE Y FINAL /%

1. VENTAS BRUTAS WA
4hn: AJUSTES Y DESCUENTOS :

' VENTAS WETAS | et ;" $
.GASTQS. DEPARTAMENTALES. . . ﬁn,»¥;A'_‘$, \$
UTILIDAD O PERDIDA DFL’ DEPARTAMENTO = ' 505§

2. VENTAS BRUTAS.: PEEY MR LR YR 8

”AJUSTEQ Y DESCUENTOS

VENTAS NETAS . 58800, SR e
COSTO DEL LAVADO

UTILIDAD O PERDIDA EN EL REPARTAMENTO $

3. Los ingresos derivados del lavado de ropa de los hués-
pedes y el trabajo aceptado de afeera.

4. Las rebajas no previstas al momento de efectuarse las
ventas y contabilizadas en fechas subsiguientes.

5. Las Ventas Netas

6. 1. sacos de lavanderia 4, etiquetas
2. bandas de papel 5. bholsas de pléastico
3. cajas de cart6én 6. Alfileres

7. El importe de las vacaciones pagadas a los empleados del
departamento de ’'Lavanderia de Huespedes’

8. Comida de empleados
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12,
13.
14,

.
16.
17.

20

Comlda de. empleados

Leyes soc1ales y prestaciones vy boniflca01ones extrale-
gales al personal

Leyes sociales y prestaciones y bonificaciones extrale-
gales al personal.’ B e P

‘Uniformes

productos quimicos, alfileres, cartén, jabones, soda

‘sal ,dcidos, botenes, cuerda, etiquetas, tinta, cajas
- bandas de papel, papel de envolver, sacos.

El costo de los suministros de limpieza usados en el

departamento de "Lavanderfa de Huéspedes”.

Verdadero

Papeleria y efectos de escritorio. et

Las partidas no aplicables a los otros; grupoes; incluyen-
‘do los gastos de entrega. v Ay

T3ATYOT LN
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